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PREAMBULO

En este segundo Informe Anual, el andlisis se centra en
algunos dmbitos en los que sigue quedando de manifiesto
que el Estado de Chile no ha logrado dar cumplimiento,
de manera eficiente, a las obligaciones que le impone la
ratificacién de la Convencidén sobre los Derechos del Nifio,
lo que tiene como consecuencia un impacto directo y
significativo en la vida de los nifios, nifias y adolescentes,
perturbando o dificultando las posibilidades de que
ejerzan, de manera plena y efectiva, sus derechos.
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Asi, en el primer capitulo de esta tercera parte de este Informe, se aborda el derecho a
la educacidn, analizado desde las exigencias que impone su satisfaccion, por parte del
Estado de Chile, en tanto derecho humano, observando criticamente el comportamiento
de los diversos 6rganos del Estado dispuestos para concretar su ejercicio, permitiendo
evidenciar si éstos cumplen sus obligaciones de respetar este derecho, evitando ejecu-
tar acciones que lo estorben o impidan su ejercicio, de protegerlo adoptando medidas
que prevengan que terceros interfieran en su ejercicio, y de cumplir con el derecho a la
educacion, ejerciendo acciones positivas que faciliteny ayuden a los nifios, nifas y ado-
lescentes, y a las comunidades a disfrutar el ejercicio de este derecho.

La educacién es un derecho humano fundamental, se constituye en un derecho habilitan-
te para que ninos, nifias y adolescentes puedan participar de manera plena de lavida en
sociedad, constituyéndose en un movilizador social central cuando se asegura, de manera

universal y sin discriminacion, su ejercicio efectivo.

Es por ello que en este capitulo se analiza si es que el Estado de Chile satisface aquellas
exigencias que, desde el derecho internacional de los derechos humanos, debiera conte-
ner la educacién para ser concebida y ejercida por los nifos, nifias y adolescentes como
un derecho humano, entre las que se encuentran la disponibilidad, la accesibilidad, la

aceptabilidad y la adaptabilidad de este derecho.

Se constata a través del andlisis de la crisis social, de manera preocupante, la urgencia
de abordar este derecho con un énfasis distinto al que se ha aplicado hasta ahora, dado
que la escuela no estd permitiendo a nifios, ninas y adolescentes interactuar con quienes
pertenecen a otras realidades, sino que mas bien ha tendido a evitar la vinculacion entre
condiciones sociales diversas, perpetuando luego, en la educacién superior, la segrega-
ciény segmentacién que se vive en la educacion escolar. Esta situacion reviste particular
inquietud, pues la escuela se concibe como un espacio donde se promueva el respeto por
la diversidad y la interaccidn entre quienes viven y enfrentan realidades diversas, lo que
en Chile no existe.

Asimismo, a través del analisis de la crisis sanitaria y en otro ambito que refleja la se-
gregacion y desigualdad que existe en el pafs, el como estas condiciones afectan a las
posibilidades de desarrollo en el maximo potencial de los nifos, ninasy adolescentes sin
discriminacidn, se observa que la pertenencia a grupos sociales determinados marca las
posibilidades de acceso a una educacion concebida como derecho humano, este elemen-
to se constituye, de manera flagrante, en una vulneracién del principio de igualdad y no
discriminacién que el Estado de Chile debe detenery evitar, asegurando una educacién
donde las condiciones sociales y econdmicas de sus padres sean determinantes, en defi-
nitiva, para sus posibilidades de movilidad social y habilitacion para el ejercicio de otros

derechos, en razén de no haber podido acceder a una educaciéncomo derecho humano.



El lamado reiterado que como Defensoria de la Nifiez se hace en este ambito es claro, el
Estado de Chile debe asegurar a todo nifo, nifiay adolescente, sin discriminacién algu-
na, el acceso a una educacion como derecho humano, asegurando que ésta cumple con
aquellas exigencias que el derecho internacional de los derechos humanosy la Agenda
2030 de Educaciéon y el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4.

El segundo capitulo de esta tercera parte se centra en analizar la situacién de vida de
nifos, nifiasy adolescentes que se encuentran bajo el cuidado del Estado, desde la mirada
que como Defensoria de la Nifiezse ha queridoimponeratravés de laimplementaciénde
su “Mecanismo de Observacion y Seguimiento de las condiciones de vida y ejercicio de derechos de
ninos, niiias y adolescentes bajo cuidado del Estado”. Este Mecanismo no s6lo se relaciona con
la ejecucion de acciones relacionadas con lavisita a las residencias de proteccién o centros
privativos de libertad, sino que centra su desarrollo en brindar espacios de participacién
directa a los propios nifios, nifias y adolescentes que se encuentran en dichos lugares,
asegurandoles el ejercicio de su derecho a ser oidos y a participar de aquellos asuntos
que les afecten y enfatizando, ademas, el seguimiento de aquellas recomendaciones y
solicitudes que, con ocasidn de los antecedentes levantados en cada una de las visitas, y
lainteraccion con los nifos, ninasy adolescentes que alli residen, se hacen a los distintos
érganos del Estado de Chile, organismos colaboradores y coadyuvantes, en tanto res-
ponsables directos del cuidado y proteccidn de la vida, integridad fisica y psiquicay de
asegurar el desarrollo armonioso, integral y en el maximo del potencial de cada uno de

los nifios, ninas y adolescentes que tienen bajo su responsabilidad.

Han transcurrido dos afios desde que el Comité de los Derechos del Nifio emiti6 el infor-
me en el que constatd las graves y sistematicas violaciones de los derechos humanos de
nifos, nifias y adolescentes que se encuentran bajo el cuidado del Estado, y este capitulo
permite a sus lectores conocer, sobre la base de los antecedentes que como institucién
se han conocido de manera directa a través de las visitas y, sobre todo, a través de los
testimonios de quienes se encuentran bajo el cuidado del Estado, si es que se ha avanzado
sustantivamente en la correccién de aquellos elementos que dicho lapidario y vergonzoso
informe revelé. Es evidente que, como institucién auténoma de derechos humanos de
nifos, ninasy adolescentes,y envista del lamado urgente que se realiza en este capitulo,
apremia la entrega de respuestas de parte de los 6rganos del Estado responsables de
velar, con la rapidez y eficacia necesaria, por las necesidades y los derechos de los nifos,
ninasy adolescentes que se encuentran bajo el cuidado del Estado, asegurando asi, sobre
la base de la igualdad y no discriminacion, a ellas y ellos el ejercicio pleno y efectivo de
todos sus derechos.

Las visitas realizadas por la Defensoria de la Nifiez, desafortunadamente limitadas por
la falta de voluntad del Poder Ejecutivo de entregar presupuesto y dotacion suficiente a
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la institucion para constituir un equipo interdisciplinario que permita visitar, de manera
permanente, todas las residencias y centros privativos de libertad del pais, constatan otra
cosa: se siguen evidenciando falencias estructurales profundas en el cumplimiento del
deber estatal de promover, proteger y garantizar los derechos humanos de estos ninos,
nifias y adolescentes. Asi, sigue de manifiesto la incapacidad del Servicio Nacional de
Menores de supervisar técnicamente la labor de los organismos colaboradores y su inca-
pacidad para conocery controlar el actuar de organismos coadyuvantes respecto de los
que ni siquiera tiene orientaciones técnicas y supervision regulada; la incapacidad de la
Subsecretaria de la Nifiez, organismo creado el afio 2018 con la explicita obligacion legal
de coordinar el intersector para prevenir vulneraciones de los derechos de ninos, ninasy
adolescentes, de asegurar que ellosy ellas tengan, al interior de las residencias, asegurado
el ejercicio efectivo de sus derechos a lasalud, a laeducacién, a la recreacién, al deporte, a
la cultura, entre otros; la incapacidad de los ministerios sectoriales de priorizar,de manera
real y concreta, suactuacion en relacion con aquellos nifios, nifasy adolescentes respecto
de los que no puede delegar de ninguna manerasu responsabilidad, considerando que el
Estado es el exclusivo y excluyente responsable de su bienestar al encontrarse privados

de sumedio familiar.

Lasignificativa falencia estructural referida precedentemente, relacionada con laincapa-
cidad delos diversos 6rganos de la Administracion del Estado de asegurar, oportunay efi-
cazmente, la promocién de derechosy la prevencion de las vulneraciones de los derechos
de quienes viven bajo el cuidado del Estado, es particularmente evidente si se considera
que, en relacién con un intento de avance sustantivo que el Poder Ejecutivo ha imple-
mentado, a través del Servicio Nacional de Menores, con la creacién de las Residencias
Familiares, disefiadas para sustituir los actuales Cread, erradicando estos lugares con
muchos nifos, nifasy adolescentes en suinterior, viviendo en infraestructuras mas seme-
jantesa carceles que a lugares acogedores paraellasy ellos, donde la despersonalizacién
desuintervencion es una realidad permanente, sigue evidenciando, a pesarde la bonitay
acogedorainfraestructura,y de la menor cantidad de nifios, ninasy adolescentes enella,
que el intersector, a pesar de las obligaciones que le asisten tanto al Servicio Nacional de
Menores como a la Subsecretaria de la Ninez, sigue siendo incapaz, incluso respecto de
esos nifnos, ninasy adolescentes que ya residen en esta nueva modalidad de cuidado alter-
nativo, de asegurarles un entorno social acogedor, que nos los vea y trate como personas
de otra categoria, no satisfaciendo, ademas, el ejercicio efectivo de derechos esenciales,
como el desalud, alimpedirles un acceso a intervencién especializada en salud mental, a
tratamiento médico en los casos de consumo problematico de drogasy alcohol, a espacios
de educacion de calidad fuera de sus residencias, sin que sean victimas del estigmayy el
rechazo de las direcciones escolares que muchas veces les tildan de “conflictivos”, a la

interaccion con el barrio y comunidad donde se emplaza la residencia, constatindose



desde la Defensoria de la Nifiez cdmo, incluso, se han presentado accionesjudiciales para
que éstas no se instalen en determinadas comunidades.

Todo lo anterior genera que, como Defensoria de la Nifiez, se deba insistir en aquellas
recomendaciones que desde el ano 2018 se han realizado a los poderes del Estado, par-
ticularmente al Poder Ejecutivo, considerando que las condiciones de precariedad en
que siguen viviendo ninos, ninas y adolescentes bajo el cuidado del Estado impactan
profundamente en su salud fisica y psicolégica, poniendo en grave riesgo su integridad,
bienestary desarrollo integral generando, en muchos casos, secuelas irreparables de las
que el Estado de Chile no podra eludir su responsabilidad, y debera en un futuro cercano,

ofrecer garantias de reparacién y no repeticion.

En el tercer capitulo de esta tercera parte, que aborda la situacién de los derechos hu-
manos de ninos, nifias y adolescentes, se desarrolla un analisis del ejercicio efectivo, o
no, del derecho a la participacion. Al considerar el proceso histdrico que el pais enfrenta,
en relacion con el proceso constituyente, este capitulo analiza aquellos elementos que
gatillaron el proceso, la participacion que en él tuvieron las y los adolescentes y cdmo,
a pesar de aquel rol evidentemente protagdnico que motivé la movilizacién social mas
grande de la historia de Chile, fueron invisibilizados en el proceso e impedidas e impe-
didos de participar.

En este capitulo se realiza un analisis sobre las exigencias que impone el derecho inter-
nacional de los derechos humanos al Estado de Chile para satisfacer,de manera efectiva,
el ejercicio del derecho a ser oido y a participar de nifios, nifias y adolescentes y como,
precisamente en uno de los contextos histéricos mas centrales para el pais, relacionado
con la posibilidad de modificar la carta fundamental, aquella que orientay guia el com-
portamiento social einstitucional, el Estado de Chile volvié a perder una oportunidad va-
liosa para responder a aquellos compromisos que hace 30 afios adquirid, en orden a ase-
gurarles el derecho a ser oidos y oidasy a promover espacios de participaciéon donde sus
voces y su especial, Gnico y valioso punto de vista, puedan ser atendidos y considerados.

Como Defensoria de la Nifiez se han desarrollado acciones destinadas a lograr espacios
de participaciénincidente de ninos, nifiasy adolescentes, en sus distintas edades, con es-
pecial énfasis en lograrque lasy los adolescentes mayores de 16 afios pudieran participar
por medio de la emisién del voto. Esa solicitud, formulada en el mes de mayo del presente
ano tanto a la Cimara de Diputados como al Senado, no ha recibido respuesta formal
hasta el cierre de este Informe, por lo que sigue resultando imprescindible que, tanto el
Poder Ejecutivo como el Poder Legislativo, analicen dicha peticién y se comprometan,
a través de acciones concretas, con la participacion de este grupo de la poblacién que
resulta fundamental para las etapas que restan de este proceso constituyente, iniciado

con la mayoritaria aprobacién del pais en la votacion del plebiscito constitucional del

PREAMBULO

305-



INFORME
DEFENSOR

NS

- 306

ANUAL 2020

IADE LA NINEZ

25 de octubre de 2020, permitiendo que el nuevo escenario constitucional cuente con
sus voces, miradas y aportes, asegurando su inclusion efectiva en favor de sus derechos.

Dentro de las consecuencias negativas que el confinamiento ha tenido para los nifios,
ninas y adolescentes, una de ellas se relaciona con la imposibilidad de desarrollar su
derecho aljuego de manera plenay es precisamente acerca de este derecho sobre el cual
se desarrolla el cuarto capitulo, en el que se busca relevar que el juego, la recreacién y el
ocio son elementos claves para el desarrollo armonioso e integral de los nifios, nifias y
adolescentes. Enrazdn deello, se da cuenta de los estandares internacionales de derechos
humanos que abordan este derecho, muchas veces visto como de menorimportancia que
los otros que les asisten a ellas y ellos, pero cuyo impacto significativo en el desarrollo

personal y en |la generacidn de vinculos con otros y otras es crucial.

El derecho al juego debe poder ejercerse por todo nifio, nifia y adolescente que vive en
Chile sin discriminacion y, por tanto, aquello no s6lo demanda de su entorno adulto in-
mediato o cercano las acciones necesarias para promoverlo sino que, ademas, demanda
del Estado la generacion de espacios que permitan que éste se desarrolle en condiciones

de plenitud, sin que se vea afectado por injerencias que lo limiten o impidan.

Las condiciones de habitabilidad de las viviendas, la violencia existente en los barrios y
las carencias de las familias chilenas, muchas veces constituyen barreras relevantes para
que ninos, nifias y adolescentes ejerzan su derecho a jugar. A partir de aquello, resulta
imprescindible que el Estado se comprometa a disefiar e implementar politicas pablicas
que redunden en la existencia de ciudades aptas para que nifios, nifias y adolescentes
puedan jugar, recrearse, individual o colectivamente, sin que se vean impedidos de ello
por no existir espacios disponibles para lograr su accién. Por ello, ademas de resaltar las
exigencias que este derecho impone a la realidad del pais, y las falencias observadas en
este sentido, se construyen una serie de recomendaciones que, en los distintos ambitos
del desarrolloy quehacer piblico, deben ser atendidas con sentido de urgencia para que
jugar, en tanto derecho fundamental y esencial para la construccidn identitaria de nifios,
ninasy adolescentes, sea unarealidad sin espacios de desigualdad, aun cuando el Estado

enfrente situaciones de crisis que puedan relevar otras necesidades imperiosas.

Finalmente, el dltimo capitulo de esta tercera parte se centra en un analisis sobre el
quehacer de la funcién publica en relacion con los derechos humanos de nifios, nifas y
adolescentes, permitiendo al lector conocer de qué manera el Estado chileno, a través de
los anosy de la diversa institucionalidad con que cuenta, incluso con una especialmente
creada paraello,como es la Subsecretaria de la Nifiez, no ha priorizado, de manerarealy
nosdlodiscursiva, los derechos humanos de nifos, nifias y adolescentesy las necesidades
que ellasy ellos, en tanto sujetos de derecho, deben ver satisfechas. La mejor prueba de

aquello es |la extensa y alin pendiente tramitacion de la ley de garantias de las nifiezy la



adolescenciay la consecuente inexistencia, a 30 afios de la ratificacién de la Convencién,
de un Sistema de Garantias que promueva sus derechos, prevenga las vulneraciones de
ellos, intervenga, con acciones de proteccion administrativa, en aquellas situaciones que
no requieran de intervencion judicial para, en aquellos casos en que aquello no surta
efecto, interactuar de manera eficiente con un servicio de proteccion especializada que
requiera y demande, eventualmente, la decision de un tribunal. Si a estas falencias se
suma la carencia de unainstitucionalidad destinada, de manera especifica, a desarrollar
la representacion juridica especializada de nifios, nifias y adolescentes, de manera uni-
versal, gratuitay con estandares de especializacién acorde a lo que dicha representacion
exige, la posibilidad de que los nifios, ninasy adolescentes ejerzan sus derechos se reduce
alin mas. Envista de lo anterior,y como corolario de este capitulo, se insiste en la entrega
de recomendaciones que ya se han realizado al Estado desde el afio 2018, dejando dis-
ponible informacién sobre el seguimientoy el cumplimiento de tales recomendaciones,
constatando que, desafortunadamente, los poderes del Estadoy algunos 6rganos de éste
siguen desatendiendo aquellas recomendaciones que, provenientes de organismos in-
ternacionales de derechos humanosy, ademas, de la institucion auténoma de derechos
humanos que Chile ha creado, permitirian, de manera concreta y efectiva, favorecer el
cumplimiento de aquellas obligaciones juridicas que el Estado ha contraido al ratificar,

el ano 1990, la Convencidn.

Desde la Defensoria de la Ninez existe confianza en que este segundo Informe Anual,
reflejo de vivencias de los nifios, nifias y adolescentes en Chiley de las carencias y dificul-
tades que lamentablemente siguen enfrentando en el ejercicio efectivo de sus derechos,
permita constituirse en un nuevo llamado de atencién urgente para las autoridades que,
teniendo el podery la obligacién de ejecutar acciones directas en favor de su reconoci-
miento y trato como sujetos de derecho, actien en consecuencia y, sobre todo, con el
sentido de urgencia que sus vidas e integridad ameritan. Existe la conviccién, de parte
de la Defensoria de los Derechos de la Nifiez, de que el tiempo de los nifios es hoy y que
éste no puede seguir estando sujeto a los tiempos de la burocracia estatal, misma que
ha permitido que, a pesar de haber transcurrido 30 afos desde que se comprometié a
protegerlo, conforme al tratado internacional de derechos humanos mas firmado a ni-
vel global, sigan en condiciones de manifiesta precariedad, mirados como personas de
una categoria inferior a los adultos, sin espacios de participacion y opinion, todo lo que,
ademas, s6lo se agudiza cuando pertenecen a familias inmersas en la vulnerabilidad

social y lainequidad.
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DATOS CLAVES Y ESTADISTICAS DE LA NINEZ Y

ADOLESCENCIA EN CHILE
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Personas de 0 a19 afios con Covid-19 por rango de edad
(25 de marzo al 11 de septiembre de 2020)
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.‘ Especial salud efecto Covid-19

Personas de 0 a19 afios con Covid-19 por mes y sexo
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3.1 Seguridad social
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Derecho a la educacién
Total de estudiantes matriculados

Asistencia a la escuela
(Asistencia neta) 91,4

v‘lwrw@

N ]\1
L Total 3.623.883 — l\uﬁ Deoasiﬁ Basica  Media

Rural
275.256

Urbano
3.348.627

73.4

=
14

Exclusién educativa Resultados de Simce 8° basico 2019 Total de denuncias recibidas por
. i Superintendencia de Educacién, 2019
zorcenta]egie la poblacién Puntaje Anterior Il Puntaje 2019 3.659
e14a17afos .
a1z 244 3.275 3.303

que haabandonado Lengua y Literatura

el sistema escolar e,

e T 1.962
X o Matematica 260 k4

Porcentaje de la poblacién G 263

de14a17afios que ha 0,6% |

desertado el sistema escolar Historia, Geografiay 261

Ciencias Sociales @D 250

& O & o
Derecho a d S S o
erecho d jugdary descansdr %@6‘ ‘13@6\ sz& e‘z'&
Porcentaje de NNA que siempre puede Porcentaje de NNA que siempre deciden Porcentaje de NNA que encuentran que los
elegir sus pasatiempos sobre algunos asuntos en el colegio, como lugares de su barrio para jugary/o estar con
talleres, asignaturas, normas de convivencia sus amigos son seguros y estan en buen
uotros. estado.

29,7%

Derecho a estar protegido

Tasa de NNA victimas de VIF, por cada

6.1 Violencia hacia nifios, nifias y adolescentes
100.000 Enero-Junio de VIF ingresados a

Porcentaje de NNA que declaran haber sufrido que Porcentaje de nifios/as de 0 a 5afios 000 EIETOS
ha sufrido al menos una situacién de maltrato por que han recibido cualquier método Ministerio Pablico
parte de sus cuidadores violento de disciplina 120

113

Tasa 2019 Tasa 2020

Fuente: http://datosabiertos.mineduc.cl/ CASEN, 2017/ Agencia de Calidad Educacién, 2019/ Superintendencia de Educacion, 2019/ Encuesta de Opinién de NNA,
Defensoria de la Nifiez, 2019/ Ministerio del Interior y Seguridad Pablica / Ministerio Piblico/ ELP1 2017/ Direccién del Trabajo y S/ Elaboraci6n a partir de Conteo
Nacional de Nifios en situacion de calle 2018, MDS/ PDI y Carabineros/ Catastro Nacional de Campamentos Minvu 2019.



Tasa de NNA victimas de delitos
(por cada100.000), 2019

Tasa de empresas sancionadas
por trabajo infantil

3.096,8 23 \
1.992,8 N
1,0
Mujeres Hombres

2016 2017 2018

6.2 Nifios, ninas y adolescentes bajo el cuidado del Estado

Tasa de nifios, nifias y adolescentes atendidos (por cada 100.000) en lineas de
cuidado alternativo por tipoy edad

[ Primera Infancia 7] Primera Infanciaz || SegundaInfancia’ = Adolescentes

(o-3 anos) (4 a8anos) (9-13 anos)
N°NNA17.888
o N°NNA10.134 419,99
NNA7.754 237,93 bg, DP "

182,05 A 6’ qb‘
S AV
5 0’." &

q©° )
?, q;\?,~ .. "6\ "'
g . .

Re5|denC|al Familiar Total

Porcentaje de NNA atendidos de cuidado
alternativo familiar, con respecto a total

52%

Programas

Cuidado Alternativo . 19.716

6.3 NNA en contexto de estallido social
Cantidad de adolescentes entre 14 y 17 afios detenidos en 2019

Tasa de NNA en situacion de calle
NSC Porcentaje

AricayParinacota 37 7% (D 62,5

Tarapaca 15 3% @ 163
Antofagasta 12 2% @78

Atacama 1 2% @140
Coquimbo 25 5% @126

Val E)e;réljsa 77777777 60 13% 7. 16,4
Metropolitana 142 26% @ 8,5

OHiggins 7 1% 30

Maule . a9 9% @D 19.0
Nuble 1 0% |09

BioBo 59 1% @154
Araucanfa 23 4% @ 95

losRios 13 2% @139
loslagos 78 14% QD 37.3
Aysén 4 1% @D ras
Magallanes 2 0% @53

Total 547 100% 12,8

Atendidos en proteccion de derechos segiin modalidad

G 5

Adolescentes entre 14 a17 afios en
medidas y sanciones de responsabilidad
penal adolescente

Medida Cautelar Ambulatoria 3.115
Programa Salidas Alternativas 996
Sanciones Mediolibre ~ 3.201
Internacién Provisoria 1.488

Sanciones privativas de libertad 455

Casos ingresados a la Defensoria de la Nifiez en el contexto

del estallido social

PDI @ Carabi
4.005 ma [ ] @ Carabineros
’—‘ 1 7 | 1.654
3.850 ! !
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Derecho a participar y estar informado

|
2019 1 2020
I Total
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Acceso a lainformacion y conectividad

;Con cudnto respeto y cuidado dirfas que los medios de comunicacion han
abordado laimagen de los nifios, nifias y adolescentes en las movilizaciones?

770 . Hombre . Mujer

Porcentaje de NNA que...

Participaenalgin ' Siempre participan en Piensa que toman Piensa que toman

1
:
| | !
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dentro de los I travésdelvotouotro ' suopinionen I suopinionen ' 401 403
dltimos 12 meses 1 método entucolegio | subarrio | sucolegio . 367
' y/o comuna. I I | 214
1 e 1 :
| 5, | | 186 z‘
I I 1
| Sl W . e
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Como parte de su mandato legal, la Defensoria de los Derechos de la Nifiez presenta
su segundo Informe Anual, que consta tres partes. En la primera de ellas se da cuenta
la orgdnica de la institucion y su naturaleza juridica, basada en la autonomia,
independencia y su rol de magistratura de persuasion e influencia. Asimismo, se aborda
la gestién institucional y las acciones desplegadas en su segundo afo de
funcionamiento, entre junio de 2019 y junio de 2020.

La segunda parte de este Informe Anual se centra en las vulneraciones a los derechos
humanos de nifios, nifias y adolescentes en el marco del estallido social. Se describen
las acciones que la Defensoria de la Nifiez llevé a cabo durante el estallido social y las
estadisticas levantadas por la institucion, relacionadas con los casos de nifios, nifas y
adolescentes que fueron victimas de la vulneracién de sus derechos humanos. Junto
con ello, se exponen las percepciones de nifios, nifas y adolescentes ante la situacién
del pafis, sus afectaciones en la salud mental y el seguimiento a las recomendaciones
que la Defensoria de la Nifez entregd a los tres poderes del Estado, con miras a la
difusion, promocién, respeto, reparacion y/o restitucion de los derechos humanos de
nifos, nifas y adolescentes, especialmente en el contexto de crisis social. La conclusién
de esta segunda parte es categdrica, en Chile se ejecutaron, por parte de agentes del
Estado, actos graves y sistemdticos que violaron los derechos humanos de nifos, nifas
y adolescentes.

La tercera y Ultima parte de este Informe Anual se centra en un andlisis de los derechos
humanos de nifos, nifas y adolescentes durante el Ultimo afo, y cdmo se vieron
afectados en medio de la crisis social y sanitaria. En sus cinco capitulos femdticos, se
aborda el desigual ejercicio del derecho a la educacion; los nudos criticos que afectan
el pleno ejercicio de los derechos de los nifios, niflas y adolescentes bajo el cuidado del
Estado; el derecho a la participacién de nifios, nifas y adolescentes en el proceso
constituyente que se estd desarrollando en Chile; la importancia del derecho al juego y
de la generaciéon de contextos adecuados para su respeto, y un andlisis del proceso de
formulacién e implementacién del Sistema de Garantias de derechos de la nifiez y
adolescencia, desde la mirada de la gestién publica.

Teniendo a la vista la situacién que vive el pais, desde octubre de 2019, este Informe
Anual 2020 busca aportar al debate y la reflexion sobre las urgencias que debe asumir
el Estado de Chile y, la sociedad en su conjunto, para promover, proteger y restituir los
derechos humanos de nifos, nifas y adolescentes que viven en Chile.
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