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PRESENTACION .. DERECHOS HUMANOS DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES EN CHILE

Presentacion

La Sede Regional de Aricay Parinacota inici6 sus actividades el afno 2019 para
ampliarel trabajo de la Defensoria de la Nifiezen las regiones de Aricay Parina-
cota, Tarapaca y Antofagasta. De acuerdo a los diagnésticos realizados por la
sede, estazona geografica presenta particularidadesy desafios Ginicos en zonas
rurales y urbanas. Entre los desafios que se identifican, se encuentra la crisis
humanitaria producto de la falta de politicas piblicas que respondan a la alta
inmigracion en lazonay que ha tenido consecuencias especificas en la nifezy
adolescencia en contexto de movilidad, situacién que ha hecho necesario focali-
zar los esfuerzos para identificar sus necesidades y brindar asistencia inicial
para salvaguardar sus derechos humanos. La vulnerabilidad social emerge
también como una preocupacion, debido a que nifios, nifias y adolescentes
enfrentan condiciones de extrema pobreza, influyendo negativamente en su
desarrollo y acceso a oportunidades. La exclusién escolar también es un reto
importante ante |a falta de acceso a una educacién adecuada que restringe las
perspectivas de desarrollo y perpetia la desigualdad social. En dicho contex-
to, la violencia es un tema de inquietud, dada la aplicacion reiterada de la Ley
N.°21.128 Aula Segura resalta la necesidad de aproximarse a esta situacién de
una manera que permita asegurar un ambiente educativo inclusivo, seguroy
respetuoso, sin aumentar la exclusion. Para abordar estos problemas, la sede
promueve colaboraciones y alianzas estratégicas con otras instituciones y
actores, y focaliza esfuerzos para fortalecer la participacién de nifios, nifias y
adolescentes en todos los asuntos que les afectan, asegurando la protecciony
agencia integral de sus derechos.

Figura N° 1: Datos de caracterizacidn de nifios, nifias y adolescentes en el territorio

Poblacién NNA* en el pais % % NNA % NNA % NNA % NNA % NNA en
4.451.114 poblacién vivenzonas  de pueblos nacido(a) con situacién de pobreza
NNA rurales indigenas  fueradeChile discapacidad multidimensional

Region de Aricay Parinacota
63.059

Regi6n de Tarapaca

Region de Antofagasta

37,3% 23,1%

11,5% 27,6%

17,1% 19,0%

- Poblacion NNA en la region *NNA: Nifios, nifias y adolescentes.

Fuente o Casen 2022.
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Feria de la Niflez en Camarones: Promoviendo los derechos
humanos de nifos, ninas y adolescentes en zonas rurales

Junto a 30 servicios plblicos y organizaciones no gubernamentales de la
region, la sede participd en una actividad de promocién de derechos en la
localidad de Camarones que permitié acercar los servicios a lacomunidad a
través de actividades ladicas para mostrar sus distintas funciones. Ademas,
se implementd una Consulta Ciudadana de la Nifez donde nifos, ninasy
adolescentes manifestaron la necesidad de mejorar la iluminacion, la capa-
cidad médica en lazonay fortalecer actividades de promocién de derechos.
Alli también indicaron que el derecho menos respetado paraellosy ellas es
viviren familia.

Participacion en el seminario sobre Ley de Garantias:
desafios y propuestas

La actividad organizada por el Bloque por la Infancia y el Observatorio de
Infancias y Juventudes de Antofagasta, abordé la situacion actual de la Ley
N.°21.430y contd con la participacion de diversos expositores, entre ellos, el
adolescente Alex Valdebenito, activista y representante del Consejo Consul-
tivo de la Oficina de Proteccién de Derechos Calama.

J

\

Jornada de Convivencia Escolar en la ciudad de Calama

La Sede Regional de Arica y Parinacota participé en una jornada llevada a
cabo porel Departamento Provincial de Educaciondel Loa. Lajornada reunid
a 66 representantes de diversos establecimientos educativos, tanto muni-
cipales como particulares subvencionados, con el propésito de fomentar la
colaboraciény el intercambio de buenas practicas en materia de convivencia
escolar.

W,
I )
Taller: Rol de garantes de ninos, ninas y adolescentes en con-
texto de movilidad humana dirigido a comandantes del Ejército

En la instancia de formacion dirigida a comandantes del Ejército de Aricay
Parinacota se abordé el papel de la Defensoria de la Nifiez en la proteccién
de los derechos de nifos, nifias y adolescentes en contexto de migraciony se
reforzaron los protocolos paraimplementarse en zonas fronterizas del norte
del pais.
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Por una sala de clases libre de violencia

El aumento de la violenciay la exclusidn escolar en las regiones donde trabaja
lasede de Aricay Parinacota se ha visto agravada ante la recurrente aplicacion
de Ley N°21.128 Aula Seguray tras el cierre prolongado de escuelas durante la
pandemia, deacuerdo a los requerimientos recibidos por la sede entre los afios
2019 y 2021'. En este contexto, se hacen visibles los problemas relacionados
con el rol de las personas adultas como garantes de derechos de nifios, ninas
y adolescentes en las comunidades educativas, demostrando un desconoci-
miento de protocolos y mecanismos de proteccién expeditos. Para enfrentar
este desafio, la sede ha implementado una serie de acciones de promocién y
difusién de derechos, relevando indicadores, como los aumentos significati-
vos en las denuncias por violencia escolar, tanto entre estudiantes como desde
lasy los adultos. A partir de este diagndstico, la sede participa activamente en
el gabinete de educacion regional, para abordar las problematicas y formular
respuestas para crear conciencia y desarrollar estrategias para el respeto
irrestricto de los derechos humanos de la nifiez y adolescencia en Chile.

1 Enlquique, entrelos afos 2019y 2021, se recibieron 42 requerimientos que se relacionaron directamente con
afectacion de estudiantes por consecuencia de la aplicaciéon de la Ley Aula Segura, estableciendo claramente
factores de riesgo que implican mayores probabilidades de exclusion escolar. En Arica, en el mismo periodo,
se recibieron 76 requerimientos del mismo tipo.

Actividad destacada

En el marco de su plan operativo, la sede realiz6 un cabildo participativo en
el retén de San Miguel de Azapa en octubre de 2022. La actividad conté con
la colaboracién de representantes de diversas instituciones y fue dirigido
por nifos, ninas y adolescentes de colegios y escuelas del territorio quienes
emitieron sus opiniones y propuestas en torno a temas como medioambien-
te, educacion, transporte y seguridad. De esta manera, autoridades y jefes de
distintos servicios publicos conocieron como la ausencia de politicas publicas
en las materias mencionadas impactan en el desarrolloy bienestar de la nifiez
yadolescencia. Como parte de esta experiencia, el Ministerio de Obras Piblicas
de la ciudad convocé a la sede para apoyar técnicamente las iniciativas partici-
pativas lideradas por la propia cartera durante el afio 2023.

CHILE
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Gestidn entre julio de 2022 y junio de 2023

e Atendi6 294 requerimientos de intervencién para la promocién y pro-

teccion de derechos de nifios, ninas y adolescentes, en los ambitos de
movilidad humana, educacién (convivencia escolary exclusién), nifnezy
adolescencia bajo cuidado del Estado, y proteccién y promocién de de-
rechos humanos de nifos, ninas y adolescentes.

Particip6 en dos visitas: una visita de seguimiento a la residencia She-
kinah (antes llamada Teniente Merino) en la Region de Tarapaca, a partir
de la cual se remitieron oficios, coordinaciones interinstitucionales y re-
uniones con el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifez
y Adolescencia. También realizé una primera visita a la Residencia de
Vida Familiar Adolescente Lyra en la Regi6n de Aricay Parinacota, en la
que no se identificaron situaciones de vulneracion de derechos urgentes
que requieran denuncias judiciales, pero se efectuaron recomendacio-
nes a los organismos pertinentes.

En el periodo de la Cuenta Plblica, la sede desarroll6 tres misiones de
observacion: en Colchane y en Lobitos en la Region de Tarapaca, y en
ChacallutaenlaRegi6nde Aricay Parinacota. Estas acciones han forta-
lecido el trabajo impulsado por la Defensoria de la Nifez para la defensa
y promocién de derechos de ninos, ninas y adolescentes migrantes en
contexto de movilidad humana internacional y tuvo como resultado el
documento especializado «Nifios, nifias y adolescentes en contexto de
movilidad humana internacional: el rol del Estado como garante de
sus derechos».

Desarroll6 37 actividades formativas que contaron con la participacién
de1.015asistentes entre ellos nifos, nifas y adolescentes, adultos y fun-
cionarios publicos.

En relacion a las mesas de trabajo, la sede participd en 44 mesas?, du-
rante el periodo de la Cuenta Piblica 2023 para la coordinacidn inter-
sectorial para la proteccion de los derechos el afio 2023. Los temas se
enfocaron en nifiez en contexto de movilidad humana, justicia, educa-
ciény comisiones coordinadoras de proteccién y seguridad.

2 La Sede Regional de Arica y Parinacota participd en 30 mesas durante el afio 2022, y 14 mesas en el afio
2023. Esta disminucion se debe a mesas que dejaron de funcionary a decisiones de planificacion de la sede.



La Defensoria de la Nifiez tiene el mandato legal de publicar anualmente un informe cuyo contenido aborda la
cuenta publica institucional y el estado de situacion de los derechos humanos de los nifios, nifias y adolescentes
que viven en Chile. Este 2023 es el quinto Informe Anual de la institucién.

En la primera parte de esta publicacion, que corresponde a la Cuenta Piblica, se da cuenta de las acciones
desplegadas por lainstitucion entre el 01 de julio de 2022y el 30 de junio de 2023. Se relevan los principales hitos
en el periodoy el reporte las acciones en el marco de la gestion institucional, el trabajo territorial y los desafios
de la Defensoria de la Nifiez para el proximo periodo. En este marco, también se presentan las cuentas publicas
de sussiete sedes regionales: Aricay Parinacota, Coquimbo, Valparaiso, O'Higgins, Biobio, La Araucaniay Aysén.
Estarendicion, evidencia el importante trabajo de descentralizacion institucional que busca llegar a los territo-
rios mas alejados donde la nifiez y adolescencia aiin esperan respuestas que garanticen sus derechos.

En la segunda parte, se aborda la situacion de los derechos humanos de nifios, nifias y adolescentes en Chile.
Comienza con la presentacion de un panorama estadistico, elaborado por el Observatorio de Derechos de la
Defensoria de la Nifiez, que, a través de fuentes secundarias e informacién proveniente de diversos organismos
del Estado, da cuenta de la situacion de los derechos humanos de nifios, nifias y adolescentes en Chile.

El Informe finaliza con el desarrollo de siete notas tematicas que profundizan en el estado actual de los
derechos humanos de la nifiez y adolescencia, y entrega recomendaciones a las instituciones responsables en
distintos ambitos de relevancia en el pais. En el contexto los 50 afios del golpe civico-militar, se abordan las
garantias de no repeticion de la violencia institucional contra nifios, nifias y adolescentes, y se insta a la defini-
cion de mecanismos que fomenten la construccion de procesos de memoria con enfoque de derechos en nifiezy
adolescencia. También se exponen las tareas inconclusas para la preparacién de la vida independiente y la
reinsercion social juvenil para nifos, nifias y adolescentes bajo el cuidado del Estado. En el ambito de la partici-
pacion, se amplifican las voces de la nifiez y adolescencia de Concén, Quintero y Puchuncavi, para conocer sus
opiniones sobre la problematica medioambiental que viven en la zona. El Informe ademas aborda el fenémeno
de explotacion sexual que hoy impacta mayormente a nifiasy adolescentes bajo proteccion residencial, a través
de sus manifestaciones, factores de riesgo y graves consecuencias. Igualmente se presentan los desafios que
impiden el pleno ejercicio del derecho a la educacion en la primera infancia, relevando las dificultades en el
acceso, asistenciay principales nudos criticos. También se aborda la necesidad de consolidar un sistema integral
en materia de representacion juridica como un derecho de caracter universal para nifos, nifias y adolescentes;
y finaliza con el analisis de cumplimiento de las metas del Plan de Accion de Nifiezy Adolescencia 2018-2025,
entregando recomendaciones para la formulacion de la nueva Politica Nacional en la materia.
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