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Presentacion

La Defensoria de la Nifiez inicid sus funciones en el territorio en enero de 2020
para atender la situacién de los nifos, nifias y adolescentes de las regiones
de Atacama y Coquimbor. De acuerdo al diagnéstico realizado por la sede,
esta zona presenta altos niveles de poblacidn flotante asociada al turismo y
a labores productivas, y un aumento paulatino de asentamientos precarios
la Regi6n de Atacama, factores que se incrementaron tras la pandemiay que
propician vulneraciones a los derechos humanos de la nifezy adolescencia del
territorio. En estarealidad, la sede ha puesto especial énfasis en el desarrollo de
acciones para fortalecer el derecho a la participacion, especialmente en contex-
tos colectivos en los que se encuentran presentes nifos, nifas adolescentes;
reconociéndolos como agentes de cambio, con capacidad de incidencia en sus
entornos, y relevando sus opiniones en sus comunidades. Ademas, ha trabaja-
do en el fortalecimiento de las redes institucionales para impulsar un plan de
vinculacién e incidencia en la zona. En el proximo periodo, la sede continua-
ra con la tarea de fortalecer la promocién y difusién de derechos, mediante
actividades de concientizacion entre agentes claves y dirigidas a la poblacién
en general, con especial relevancia en el desarrollo de actividades planificadas
y dirigidas a nifios, nifias y adolescentes.

1 Hastajulio de 2022, la Sede Regional de Coquimbo estuvo a cargo de la Regidn de Valparaiso.

Figura N° 1: Datos de caracterizacion de ninos, nifias y adolescentes en el territorio

Poblacién NNA* en el pais % % NNA % NNA % NNA % NNA % NNAen
4.451.114 poblacién vivenzonas  depueblos nacido(a) con situacién de pobreza
NNA rurales indigenas  fuerade Chile discapacidad multidimensional

Region de Atacama

Regi6n de Coquimbo

@ roblacionNNAenla region

*NNA: Nifios, nifias y adolescentes.

Fuente o Casen 2022.
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Principales hitos
(julio de 2022-junio de 2023)

’ 13 de septiembre | Elmural de los derechos en la Sede de Coquimbo
f w

z . Con el propésito de conocer los temas, experiencias y sentires de los nifios,

ninasyadolescentes de La Serenay Coquimbo, se realiz6 un taller de escucha
creativa en conjunto con Cecreaz La Serena. La actividad culminé con la crea-
cién de un mural en el exterior de la sede, realizado porla nifiez participante
e inspirado en un espacio para la expresion libre y segura de sus opiniones.
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Ciclo de capacitaciones a Carabineros de la Regidon de Atacama

La actividad se desarroll6 en el marco de formacion permanente que desa-
rrollala sede a funcionariasy funcionarios ptblicos de la zona, en coordina-
cion con la Seccién de Derechos Humanos de Carabineros de Chile. Conté con
la participacion aproximadamente de 30 representantes de la region que se
capacitaron en derechos humanos de la nifiez y adolescencia, vulneraciony
uso legitimo de la fuerza policial.

Taller de participacidn de la nifiez en La Higuera

Junto al Consejo Consultivo de la comuna de La Higuera, se realiz6 la acti-
vidad que forma parte del ciclo de acciones para fortalecer el derecho a la
participacion de nifos, nifas y adolescentes en la Region de Coquimbo. El
taller se llevé a cabo en el Colegio Pedro Pablo Mufioz, pero también fue
replicado en otros establecimientos educacionalesjunto a diversos consejos
consultivos de la zona, los que fueron invitados a formar parte del Registro
de Organizaciones de |la Defensoria de la Nifiez.

J

14 ,de juni ‘ Conmemoracion del Dia Mundial por la Erradicacion del Trabajo
W AR ) Infantil en Coquimbo

Laactividad estuvodirigida alosy las estudiantes del Colegio de Artes Eliseo
Videla Jorquera de la Comuna de Ovalle y conté con la participacion de 872
personas, quienes manifestaron su opinion respecto del trabajo infantil.

J

2 Centro de creacién. Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio.
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Por un Estado amigo de la ninez y adolescencia

Tras un diagnéstico realizado por la sede en enero de 2023, se identificé que los
servicios pablicos e instituciones del Estado en el ambito regional no son accesi-
bles niamigables—de manera remotay presencial—para nifios, nifiasy adoles-
centes. Esto resulta especialmente critico cuando se trata de prestadores de servi-
cios esenciales como la salud, o de instituciones que reciben denuncias cuando
existe una vulneracion de derechos. Ante esta situacién, la Sede Regional de
Coquimbo formuld el proyecto La Ruta de la Denuncia, con el fin de indagar
esta situacién con observadores nifios, ninas y adolescentes y profesionales de
la sede y hacer recomendaciones a las instituciones a partir de estandares de
derechos humanos en materia de niflez y adolescencia.

Actividad destacada

En el mes de enero de 2023 se realizaron las primeras cuentas publicas partici-
pativas regionales de la Defensoria de la Nifiez. La Sede de Coquimbo organi-
z0 esta actividad dirigida exclusivamente a nifios, nifas y adolescentes de la
zona, con el propésito de rendir cuentas sobre sus gestiones durante el periodo
dejulio de 2021y junio de 2022. La actividad conté con la participacion de 44
ninos, nifasy adolescentes, representantes de consejos consultivos, centros de
alumnosy residencias bajo cuidado del Estado, provenientes de seis comunas
diferentes de la Regién de Coquimbo. La instancia tuvo un completo protago-
nismo de la nifiez y adolescencia y se constituyé en una experiencia inédita de
participacion en el territorio.
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Gestidn entre julio de 2022 y junio de 2023

e Atendid 219 requerimientos de intervencién para la promocién y
proteccion de derechos de nifios, ninas y adolescentes.

e Gestion6 unamision de observacionalaResidencia Almaenlacomuna
de Vallenar el 25 de octubre de 2022, que derivé en una reunién de
seguimiento junto al Servicio de Proteccion Especializada a la Ninez y
Adolescencia regional, la emisién de un informe y el envio de oficios a
las instituciones pertinentes, dando cuenta de fortalezas, nudos criticos
y recomendaciones.

e Particip en unavisita de seguimiento a la Residencia Sol del Mafana
enlllapel el 27 de abril de 2023, que derivé en un trabajo de coordinacién
con el Servicio de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

e Impulsé3oactividades formativas de difusion de derechos de la nifiezy
adolescencia, en las que participaron 2.628 personas, de las cuales 2.262
fueron ninos, nifias y adolescentes, y 366 personas adultas.

e Participo en once mesas de trabajo de coordinacién intersectorial para
la proteccién de los derechos en los ambitos de seguridad, promociény
difusién de derechos,accesoa lajusticia, erradicacién del trabajo infantil,
trata de personasy explotacion sexual de nifios, nifas y adolescentes.

Mural de los derechos en la Sede de Coquimbo.



La Defensoria de la Nifiez tiene el mandato legal de publicar anualmente un informe cuyo contenido aborda la
cuenta publica institucional y el estado de situacion de los derechos humanos de los nifios, nifias y adolescentes
que viven en Chile. Este 2023 es el quinto Informe Anual de la institucién.

En la primera parte de esta publicacién, que corresponde a la Cuenta Piblica, se da cuenta de las acciones
desplegadas por lainstitucion entre el 01 dejulio de 2022y el 30 de junio de 2023. Se relevan los principales hitos
en el periodoy el reporte las acciones en el marco de la gestion institucional, el trabajo territorial y los desafios
de la Defensoria de la Nifiez para el proximo periodo. En este marco, también se presentan las cuentas publicas
desussiete sedes regionales: Aricay Parinacota, Coquimbo, Valparaiso, O'Higgins, Biobio, La Araucaniay Aysén.
Esta rendicion, evidencia el importante trabajo de descentralizacion institucional que busca llegar a los territo-
rios mas alejados donde la nifiez y adolescencia aiin esperan respuestas que garanticen sus derechos.

En la segunda parte, se aborda la situacion de los derechos humanos de nifios, nifias y adolescentes en Chile.
Comienza con la presentacion de un panorama estadistico, elaborado por el Observatorio de Derechos de la
Defensoria de la Nifiez, que, a través de fuentes secundarias e informacién proveniente de diversos organismos
del Estado, da cuenta de la situacion de los derechos humanos de nifios, nifias y adolescentes en Chile.

El Informe finaliza con el desarrollo de siete notas tematicas que profundizan en el estado actual de los
derechos humanos de la nifez y adolescencia, y entrega recomendaciones a las instituciones responsables en
distintos ambitos de relevancia en el pais. En el contexto los 50 afios del golpe civico-militar, se abordan las
garantias de no repeticion de la violencia institucional contra nifios, nifias y adolescentes, y se insta a la defini-
cién de mecanismos que fomenten la construccion de procesos de memoria con enfoque de derechos en nifiezy
adolescencia. También se exponen las tareas inconclusas para la preparacién de la vida independiente y la
reinsercion social juvenil para niios, nifias y adolescentes bajo el cuidado del Estado. En el ambito de la partici-
pacion, se amplifican las voces de la nifiez y adolescencia de Concén, Quintero y Puchuncavi, para conocer sus
opiniones sobre la problematica medioambiental que viven en la zona. El Informe ademas aborda el fenémeno
de explotacion sexual que hoy impacta mayormente a nifasy adolescentes bajo proteccion residencial, a través
de sus manifestaciones, factores de riesgo y graves consecuencias. Igualmente se presentan los desafios que
impiden el pleno ejercicio del derecho a la educacion en la primera infancia, relevando las dificultades en el
acceso, asistenciay principales nudos criticos. También se aborda la necesidad de consolidar un sistema integral
en materia de representacion juridica como un derecho de caracter universal para nifios, nifias y adolescentes;
y finaliza con el analisis de cumplimiento de las metas del Plan de Accion de Nifiez y Adolescencia 2018-2025,
entregando recomendaciones para la formulacion de la nueva Politica Nacional en la materia.
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