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CAPÍTULO 3  
Cuentas públicas de las sedes 
regionales de la Defensoría de 
la Niñez
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Sede Regional 
de O'Higgins
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Presentación

Figura N° 1: Datos de caracterización de niños, niñas y adolescentes en el territorio
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La Sede Regional de O’Higgins inició sus funciones en enero de 2020 para atender  
la situación de derechos de niños, niñas y adolescentes de las regiones de 
O'Higgins y del Maule. Este territorio está compuesto en un 80% por comunas 
predominantemente rurales o mixtas, según la Política Nacional de Desarro-
llo Rural actual1, realidad que impone dificultades para que la niñez y adoles-
cencia pueda acceder a conectividad, información y servicios sociales básicos 
como educación y salud. Esta situación se suma a las consecuencias que trajo 
la pandemia en la zona que, de acuerdo al diagnóstico realizado por la sede, 
presentó un incremento en los niveles de pobreza multidimensional y de vulne-
raciones de derechos2. Es por ello que el papel de la Defensoría de la Niñez 
resulta fundamental ante el aislamiento, la ausencia de instituciones del Estado 
en amplios territorios y la predominancia de una cultura patriarcal y adulto-
céntrica3. Ante ello, la sede consolidó una labor de incidencia territorial en los 
últimos años, mediante la colaboración estratégica con instituciones de la zona 
en su papel de garantes y en los próximos años espera continuar fortaleciendo 
el impacto de sus acciones, desplegando un intenso trabajo de promoción y 
difusión para visibilizar la situación de la niñez y adolescencia de toda la zona.

1  Información disponible en https://www.masvidarural.gob.cl/politica-nacional-de-desarrollo-rural-3/
2  Según el informe «Análisis de la Situación de la Niñez y Adolescencia en Chile. Resumen ejecutivo», de 
Unicef, disponible en: https://www.unicef.org/chile/media/8356/file/sitan%20final%20ok.pdf. 
3  Para mayor información sobre adultocentrismo en Chile, revisar la segunda parte, «Adultocentrismo en 
Chile y su relación con la participación de la niñez y adolescencia», del Informe Anual 2022 de la Defensoría 
de la Niñez, disponible en: https://www.defensorianinez.cl/informe-anual-2022/wp-content/uploads/2023/01/
IA2022-02-Adultocentrismo_web.pdf

Fuente      Casen 2022.
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Seminario «Transformando la función pública desde el enfo-
que de derechos de niños, niñas y adolescentes» 

La actividad estuvo dirigida a más de 80 funcionarias y funcionarios públicos 
y privados de educación en O’Higgins, entre ellos, administrativos, directo-
res de establecimientos, duplas psicosociales y paradocentes, y profesores 
de distintas áreas educativas. La sede abordó su labor desde un enfoque de 
derechos de niños, niñas y adolescentes y en su papel de garantes, además de 
presentar los desafíos del nuevo Sistema de Garantías en el área educativa.

10 de noviembre

Feria de compromiso y reconocimiento a la niñez

La sede participó en la feria comunal organizada por la Municipalidad de 
Quinta de Tilcoco, a través de su Oficina de Protección de Derechos de 
Infancia (OPD). El foco estuvo en la participación de los niños, niñas y 
adolescentes, quienes interactuaron con distintas instituciones del Estado, 
y conversaron sobre sus derechos y el papel de la Defensoría de la Niñez. 
Esta actividad contó, además, con expresiones artísticas al aire libre, como 
música y baile, para conmemorar la Convención sobre los Derechos del Niño.

Firma de convenio de colaboración entre la Defensoría de la 
Niñez y la I. Municipalidad de Coltauco 

La ceremonia de cooperación entre ambas instituciones fue encabezada por 
la defensora de la Niñez, Patricia Muñoz García, y el alcalde de la comuna, 
Félix Sánchez Vergara. La actividad contó con la presencia de autoridades 
regionales y locales, con una destacada presencia de niños, niñas y adoles-
centes del territorio, quienes fueron informados sobre las futuras acciones 
que permitirá el convenio.

Plan de relaciones interinstitucionales en el territorio

Con el propósito de fortalecer la presencia de la Defensoría de la Niñez en la 
zona y posicionar a la sede de forma destacada en el ámbito técnico y estra-
tégico, se ha desarrollado un plan de relación y coordinación con la red de 
infancia y adolescencia en las regiones de O’Higgins y del Maule. Esto ha 
permitido impulsar actividades con instituciones como la Corte de Apela-
ciones y sus centros de observación, el Servicio de Protección Especializada 
a la Niñez y Adolescencia, los programas Mi Abogado O’Higgins y La Niñez 
y Adolescencia se Defienden, Seremis del Ministerio de Desarrollo Social y 
Familia, Carabineros de Chile, entre otras. 

20
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18 de noviembre

16 de enero

Marzo al presente

Principales hitos  
(julio de 2022-junio de 2023)
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Por el acceso a la información para la niñez y adolescencia 
La Sede Regional de O’Higgins reconoce como uno de los principales desafíos 
en el territorio la falta de acceso a la información por parte de niños, niñas y 
adolescentes sobre sus derechos. Además, identifica la información disponible 
con un alto sesgo adultocentrista, en el que son los adultos quienes deciden y 
definen los contenidos. Esta situación se complejiza aún más en sectores rura-
les, aislados e insulares, tanto en términos de acceso como de participación. 
Para responder a esta realidad, la sede propone una planificación territorial que 
se enfoque en el trabajo junto a funcionarias y funcionarios públicos de la red, 
que permita fortalecer la participación de la niñez y adolescencia de la zona, y 
posicionarlos como agentes de derechos.

Actividad destacada

La sede destaca el diseño e implementación del taller «Agentes de Cambio» en 
el Liceo Claudio Arrau de Doñihue, entre los meses de mayo y agosto de 2022. Su 
propósito fue entregar herramientas para favorecer el reconocimiento y ejercicio 
efectivo de los derechos de niños, niñas y adolescentes, fortaleciendo su papel 
como agentes activos de cambio entre sus pares, la sociedad civil e instituciones 
locales. El taller contó con la participación de representantes de los centros de 
estudiantes y de convivencia escolar de cada curso y para su desarrollo se imple-
mentó la metodología de Lundy4, desde un enfoque de derechos, potenciando un 
trabajo lúdico, participativo y reflexivo. La actividad permitió conocer así las nece-
sidades de la comunidad, a través de la implementación de una encuesta a todo 
el establecimiento y la certificación de 26 estudiantes como agentes de cambio.

4  Conoce las propuestas metodológicas de la Defensoría de la Niñez en https://www.defensorianinez.cl/
wp-content/uploads/2019/12/Documento-Participaci%C3%B3n-de-NNA-13-12-2019.pdf.

https://www.defensorianinez.cl/wp-content/uploads/2019/12/Documento-Participaci%C3%B3n-de-NNA-13-12-2019.pdf
https://www.defensorianinez.cl/wp-content/uploads/2019/12/Documento-Participaci%C3%B3n-de-NNA-13-12-2019.pdf
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Gestión entre julio de 2022 y junio de 2023 

	• Atendió 302 requerimientos de intervención para la promoción y  
protección de derechos de niños, niñas y adolescentes. La mayoría de 
los requerimientos se dirigieron al área de protección y representación 
judicial.

	• Participó en una primera visita de observación al hogar Pequeño Cot-
tolengo de Rancagua, a partir de la cual se elaboró un informe y un ofi-
cio dirigido al Servicio Nacional de Protección Especializada a la Niñez 
y Adolescencia.

	• Impulsó doce actividades formativas de difusión de derechos de la  
niñez y adolescencia, parte importante de las cuales corresponden a 
talleres de promoción de derechos, dirigidos principalmente a funcio-
narias y funcionarios públicos, y niños, niñas y adolescentes de la zona y  
en la que participaron aproximadamente 505 personas.

	• Participó en doce mesas de trabajo de coordinación intersectorial para 
la protección de los derechos de la niñez y adolescencia, en ámbitos 
como instalación del Sistema de Garantías, trabajo infantil, migración 
y ley de entrevistas videograbadas en O’Higgins.

Mural por los derechos de la niñez y adolescencia, comuna de Codehua, Región de O'Higgins.




