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Presentacion

«Este Informe anual 2024 (...) invita a reflexionar sobre la seguridad para la
nifezy adolescencia desde la prevencion delaviolencia. Y ello es posible en
lamedida que se promueva undialogo transversal sobre los grandes temas que
son clave para fortalecer la cohesidn social, asi como el respeto de los derechos
humanos».

Anuar Quesille Vera
Defensor de la Nifiez

Prologo

«Ningn nifo o nifa debe vivir con miedo a transformarse en una nueva
victima. Este nimero es impactante, pero no nos quedemos solo con las cifras.
Siempre debemos tener presente que representan personas.

Antonia Polanco Zuniga, 16 anos
Representante de la Fundacién Tremendas
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PRIMERA PARTE
CUENTA PUBLICA

La presente «Cuenta Plblica 2023-2024 de la Defensoria de la Nifiez» tiene
como objetivo informar a los poderes del Estado y a la ciudadania sobre los
resultados de su labor entre el 1 de julio de 2023y el 30 de junio de 2024. En el
primer capitulo, se presenta la institucion en su sexto afio de funcionamiento,
suequipo humano y su despliegue territorial. El segundo capitulo expone los
resultados de su gestion a través de los hitos mas importantes del periodo, los
resultados de las acciones en materia de promociény difusiéon de derechos, los
vinculos con la sociedad civil y las acciones de proteccion, observacion, repre-
sentacion judicial y gestion interna. Finalmente, se presentan los principales
desafios institucionales para el fortalecimiento de los derechos humanos de
los nifios, nifas y adolescentes en Chile en el préximo periodo.
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Capitulo 1
Sobre la Defensoria de la Ninez

Eneste capitulo se presenta la Defensoria de la Ninez, su funcionamiento, orga-
nicay despliegue territorial. También se describe su estructura interna, equipo
de trabajoy el Consejo Consultivo.

e Unnuevocicloinstitucional: fortaleciendo los derechos de la nifiezy adoles-
cencia en cada territorio

e Unequipo comprometido con la nifiezy adolescencia

e Lavozde la ciudadania: El Consejo Consultivo de la Defensoria de la Nifiez

Capitulo 2

Gestion de la Defensoria de la Ninez
julio 2023 - junio 2024

En este capitulo se da cuenta de las acciones desplegadas por la institucién en
susegundo ciclo institucional.

e Hitos comunicacionales
e Protegemos los derechos de la nifiezy adolescencia

e Fortalecemos la participacion y el conocimiento en derechos humanos de
ninos, nifasy adolescentes

e Generamos conocimientoy supervigilamos el cumplimiento de los derechos
de la nifiezy adolescencia

e Tenemos un compromiso con la transparencia, probidad y eficiencia
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Capitulo 3

Desafios de la Defensoria de la Ninez
para el proximo periodo

La Defensoriade la Nifiez identifica sus desafios a partir de un diagnéstico que
centra suatencién en los ninos, nifias y adolescentes que viven en Chile, consi-
derando también las condiciones institucionales y del pais.

e Desafios de la Defensoria de la Nifiez para el proximo periodo
e Planificacion estratégica para el periodo 2024-2029

e Ampliando horizontes: hacia el posicionamiento internacional de la Defen-
soria de la Nifez

Datos clave de la gestion de la Defensoria de la Nifiez entre
julio de 2023 y junio de 2024

e La Defensoria de la Nifiez recibié un total de 3.015 requerimientos prove-
nientes de nifios, ninas y adolescentes, la ciudadania en general y diversas
instituciones publicas y privadas. Estos correspondieron a solicitudes de
desarrollo de actividades de promocién de derechos, consultas, orientacio-
nes, reclamos hacia otras instituciones relacionadas con la nifiez y adoles-
cencia, asi como denuncias por vulneraciones de derechos. Estos dltimos
representaron el 60% del total de los requerimientos recibidos.

e Lainstitucién implementd acciones judiciales para garantizar la proteccion
integral de la nifez y adolescencia, lo que incluy6 15 denuncias penales, 26
solicitudes de medidas de protecciény 45 querellas. De estas tltimas, el 71%
correspondieron a delitos de violencia sexual contra la ninez. Respecto de
este tema, la Defensoria de la Nifiez publicé la nota técnica «Explotacion
sexual contra ninas, nifios y adolescentes: factores y caracterizacion en los
Gltimos anos», la cual ofrece recomendaciones al Estado y al sector privado
para abordar este problema. Ademas, presentd 20 amicus curiae para entre-
garsuopinion especializada en causasjudiciales relacionadas con suambito
de competencia, mediante comentarios, observaciones y sugerencias para
contribuir a la correcta administracién de justicia.

e La Defensoria de la Ninez realiz6 244 actividades de formacién en distintos
lugares del pais, con el objetivo de fortalecer y promover el conocimiento
en derechos humanos de ninos, nifas y adolescentes. Durante el periodo,
destacaron el lanzamiento de material de promocién de derechos en las
distintas sedes regionales: la Guia para promover los derechos de la niiiez y
adolescencia en la funcion ptiblica, la Guia educativa docente y la Guia para la
cobertura periodistica con enfoque de derechos de niios, nifias y adolescentes.
Ademas, se presentd la serie documental En accion: Promoviendo nuestros
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derechos y la implementacién del proyecto EducaNinez, cuyo propésito es
capacitar en derechos humanos de la nifiez y adolescencia a funcionarias
y funcionarios a través de una plataforma virtual de educacién a distancia.
En su primera convocatoria, 2.695 funcionarias y funcionarios publicos se
inscribieron en sus cursos.

Al cierre de esta cuenta publica, el Registro de Organizaciones de la Defen-
soria de la Nifiez contaba con 120 entidades convocadas por nifios, nifias y
adolescentes, universidadesy representantes de la sociedad civil, distribui-
das en todo el pafs. Este registro facilita el desarrollo de acciones multisec-
toriales y la implementacién de un programa continuo de actividades de
promocién de derechos de la nifiezy adolescencia.

Con el objetivo de monitorear la situacion de los derechos de nifios, nifiasy
adolescentes en el pais, la Defensoria de la Nifiez, a través de su Observato-
rio de Derechos, envié 31 solicitudes a distintas instituciones estatales para
actualizar los indicadores de derechos. El 61% de estas solicitudes recibid
respuesta. Destacaron por su colaboracién activa el Ministerio de la Mujer e
Identidad de Género, el Servicio de Registro Civil e Identificaciony el Servicio
Médico Legal, entre otras instituciones.

La Defensoria de la Nifiez también monitored los compromisos asumidos
por el Estado ante organismos internacionales, asi como de los planes o
estrategiasimplementados en el pais que se relacionan con la ninezy adoles-
cencia. Esta labor comenzé con un catastro de los compromisos, publicado
en noviembre de 2023 (Defensoria de la Nifiez 2023), que identificé un total
de 561 en diferentes instrumentos y que, en su mayoria, presentaron gran
superposicién de objetivosy metas. En enero de 2024, la institucién publico
un balance del cumplimiento de metas del Plan de Accién de Nifiezy Adoles-
cencia 2018-2025 (Observatorio de Derechos de la Defensoria de la Nifiez
2024), que revel6 un 26% de cumplimiento en las 50 medidas analizadas.

El Observatorio de Derechos de la Defensoria de la Nifiez también desarroll6 13
publicaciones sobre diversos temas relacionados con los derechos de la nifez y
adolescencia: cinco documentos de trabajo, un informe de politica piblica, dos
visualizaciones especiales, un informe de compromisos, una nota técnica, dos
informes con recomendacionesy el Diagndstico de la Situacion de Derechos 2024.

La Defensoria de la Nifiez también superviso las recomendaciones que
emiti6 al Estado para garantizar el cumplimiento de sus compromisos en
materia de promociény proteccion de los derechos de la nifiezy adolescen-
cia. De acuerdo con suObservatorio de Derechos, se emitieron 132 recomen-
daciones, de las cuales fueron seguidas un total de 58 por criterios de plazoy
prioridad, 96% de las cuales fueron dirigidas a organismos de la administra-
cién del Estado, principalmente ministerios y servicios publicos. El nivel de
cumplimiento de estas recomendaciones alcanzé un 51%, lo que representa
un cumplimiento parcial.
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e En relacién con la generacién de conocimiento, la Defensoria de la Nifiez
ejecuto el Segundo Estudio de Opinién a Ninos, Nifias y Adolescentes y
publicé los siguientes informes especializados: «Informe de seguimiento de
recomendaciones sobre verdad, justicia, reparacién y garantias de no repe-
ticion de violacion a los derechos humanos de nifios, nifias y adolescente
durante el estallido social» (octubre de 2023), «Informe del Instituto Intera-
mericano del Nifio, la Nifia y Adolescentes (IIN) al secretario general de la
Organizacion de los Estados Americanos (OEA) sobre las medidas emprendi-
das por los Estados Miembros para combatir la explotacion sexual de ninas,
nifasyadolescentes» (junio de 2024), «Informe técnico: Perspectiva de nifiez
y adolescencia. Comision para la pazy el entendimiento» (mayo de 2024).

e La Defensoria de la Nifiez realizd un seguimiento legislativo, aportando
observacionesy recomendaciones al Congreso Nacional sobre la tramitacién
de once proyectos de ley relacionados con la nifiez y adolescencia. Entre los
proyectos destacados se encuentran: el proyecto de ley para una reformainte-
gral del sistema de adopcién en Chile; el proyecto de ley que modifica diversos
cuerpos legales para mejorar la persecucion penal, con énfasis en reincidencia
y delitos de alta connotacién social; y el proyecto de ley que establece medidas
para prevenir, sancionar y erradicar la violencia de género contra las muje-
res. Ademas, se monitored y emitié recomendaciones sobre los reglamentos
derivados del Sistema de Garantias, con especial énfasis durante este periodo,
en aquél relacionado con el Servicio Nacional de Reinsercién Social Juvenil.

e La Defensoria de la Nifiez particip6 en 136 mesas intersectoriales de nivel
centraly regional, con el objetivo de abordary resolver de manera colabora-
tiva entre los distintos actores involucrados los problemas que afectan a los
ninos, ninasy adolescentes en el pais. Estas instancias permitieron promover
un enfoque multisectorial para la proteccion y promocion de sus derechos.

e A través de su mecanismo de monitoreo de derechos de nifios, nifias y
adolescentes bajo cuidado del Estado, la Defensoria de la Nifiez realiz6 22
visitas a centros de protecciony privacion de libertad. De estas, trece corres-
pondieron a residencias de proteccion, tres a centros de justicia juvenil,
cuatro a centros de salud mental y dos a secciones materno-infantiles de
Cendarmeria de Chile. Como resultado, se emitieron 154 recomendaciones
y36solicitudes de informacion dirigidas a las instituciones responsables. En
su cuenta publica, la Defensoria de la Nifiez también evidencia los princi-
pales problemasidentificados durante las visitas, entre ellos: |a persistencia
de largas listas de espera en los programas ambulatorios; los tiempos de
espera excesivos en tribunales para respaldar medidas de proteccién para
ninos, ninasy adolescentes; los niveles criticos de hacinamientoy sobreocu-
pacion en el sistema de cuidado residencial; y la sobrecarga de los equipos
de intervencion, entre otros.
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e LaDefensoriadelaNifiezrealizé diezmisiones de observacion paraactuar ante
posibles vulneraciones de derechos de la ninezy adolescencia. Estas misiones
se desarrollaron en el Hospital de Urgencia Asistencia Publica (Posta Central)
de la regién Metropolitana; en |a regién de Atacama para abordar las denun-
cias sobre deficiencias en la educacion publica; en el Centro de Justicia Juvenil
de Coronel; en el Centro de Cumplimiento Penitenciario de Temuco; y en Isla
de Pascua, donde se atendi la situacion de la ninez y adolescencia en temas
como educacion, salud mental, promociényvulneracién de derechos. También
sedesarrollaron cinco misiones de observacion en asentamientos precarios en
respuestaalacrisisde lavivienda en Chiley que permitieron conocer la opinién
de la nifezy adolescencia durante los desalojos forzados en campamentos.

e LaDefensoriade laNifiezimplementd proyectos institucionales con el obje-
tivo de responder integralmente a problemas y hallazgos que afectan a la
nifezy adolescencia en los siguientes temas:

Proteccion integral y nueva institucionalidad de nifiezy adolescencia:
el objetivo del proyecto es supervisary acompanar laimplementacién del
Sistema de Garantias en las comunas del pafs, con énfasis en la puesta
en marchade las oficinas locales de la nifiez (OLN) y la nueva normativa
asociada. Para ello, se Ilevd a cabo una consulta en la que participaron
mas de 119 OLN de todo Chile.

Explotacion sexual de nifos, nifias y adolescentes: mediante este
proyecto, la Defensoria de la Nifiez ha impulsado diversas acciones de
influencia, persuasién y acompafiamiento para abordar este problema.
Entre ellas destacaron la elaboracién de recomendaciones dirigidas a
diferentes garantes de derechos de la nifiez y la adolescencia, tanto del
sector plblico como del privado del pais. También, se participd, como refe-
rente técnicoy auténomo, en el desarrollo del Marco Intersectorial contra
la Explotacion Sexual de Ninas, Nifios y Adolescentes, iniciativa liderada
porla Subsecretaria de la Ninez; y en la Mesa Cuatripartita contra la Explo-
tacion Sexual de Nifas, Ninos y Adolescentes, integrada también por el
Ministerio Plblico, el Servicio Nacional de Proteccidn Especializada de la
Nifiezy Adolescencia, y el Ministerio de Justiciay Derechos Humanos.

Verdad, justiciay reparacién de nifios, nifias y adolescentes victimas
de vulneracién de derechos: su propésito es realizar observaciones
técnicasy recomendaciones a los organismos del Estado en relacién con
las violaciones de los derechos humanos de nifios, nifiasy adolescentes,
tanto durante el estallido social de 2019-2020 como en situaciones de
cuidado del Estado.

Derecho ala salud mental de nifios, nifias y adolescentes: el objetivo del
proyecto es realizar un diagnéstico del estado actual del derechoalasalud
mental dela nifiezy adolescenciay promover cambiosen la politica piblica
en la materia. Entre sus acciones, destacé la entrega de recomendaciones
para una Politica Nacional de Salud Mental para la Nifez y Adolescencia,
que se encuentra elaborando la Subsecretaria de Salud Piblica.




SEGUNDA PARTE
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DERECHOS HUMANOS DE
NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

Enesta segunda parte del informe Anual 2024 se aborda
lasituacién de los derechos humanos de nifios, nifiasy
adolescentes en Chile. Se inicia con un panorama esta-
distico elaborado por el Observatorio de Derechos de |a
Defensoriade la Nifiez que, a través de fuentes secunda-
rias e informacion proveniente de diversos organismos
del Estado, da cuenta de la situacion de los derechos
humanos de ninos, ninas y adolescentes en Chile.

Le siguen una serie de seis notas tematicas que profun-
dizan en el estado actual de los derechos humanos de
la nifiez y adolescencia, y entrega recomendaciones
a las instituciones responsables en distintos ambitos.
La primera nota temdtica examina las opiniones de
las adolescencias LGTBIQA+ sobre la pertinencia de
la oferta pablica en salud mental. A continuacién, se
presenta un andlisis sobre la respuesta del Estado ante
los problemas de convivencia en los establecimientos
educativos y para promover la colaboracién entre los
distintos actores que deben garantizar el derecho a la
educacion libre de violencia. Luego, se profundiza en
el derecho a una vivienda adecuada para la nifiez y
adolescencia, en un contexto nacional de aumento de
asentamientos precarios y desalojos forzados en los
Gltimos afios. Posteriormente, se analiza la respuesta
del Estado ante las emergencias y desastres provoca-
dos por fenémenos socionaturales que afectan espe-
cialmente a nifios, nifias y adolescentes y que concluye
con recomendaciones para una respuesta estatal que
considere su perspectiva. La siguiente nota destaca la
importancia de contar con unajusticiaamigable parala
ninezy adolescencia, asi como los desafios para imple-
mentar este enfoque en el sistema de justicia del pais.
La dltima nota tematica concluye esta segunda parte del
Informe Anual 2024 con un andlisis sobre los desafios de

laimplementacion del Servicio Nacional de Reinsercion
Social Juvenil y la incorporacién de la justicia restaura-
tiva, particularmente en relacién con la adolescencia.

Contenidos

e Panorama estadistico de la nifiez y adolescencia
en Chile

e Notas tematicas:

1. La salud mental de las adolescencias LCTBIQA+:
Perspectivas diversas e invisibilizadas

2. Enfoque de derechos delanifiezyadolescenciaen
la gestion de emergencias y desastres

3. Convivencia educativa: Desafios frente a las expul-
sionesy cancelaciones de matricula de estudiantes

4. Justicia amigable: Desafios para implementar
un sistema de justicia adaptado a nifios, nifias y
adolescentes en Chile

5. Desalojos forzosos en campamentos: Ausencia de
los derechos de la nifiez y adolescencia

o

Reinsercion social adolescente y justicia restaura-
tiva en Chile




RESUMEN EJECUTIVO INFORME ANUAL 2024 « DEFENSORIA DE LA NINEZ

Panorama estadistico

Su propésito es presentar los principales hallazgos del Diagnéstico sobre la situa-
cion de derechos de la nifiez y adolescencia 2024, elaborado por el Observatorio
de Derechos de la Defensoria de la Nifiez. Este diagndstico realiza un segui-
miento de diversos indicadores de derechos humanos en Chile, con el objetivo
de identificar los desafios que enfrentan nifios, nifias y adolescentes en el pais.
Ademas, busca informara la ciudadaniay orientar las acciones de la Defensoria
de la Nifez como un organismo de influenciay persuasion ante otros érganos
del Estado. Se divide en siete partes:

1. Presentacion

2. Derechos de viday supervivencia

3. Derechos de desarrollo

. Derechos de proteccion

Nifios, nifas y adolescentes bajo cuidado del Estado

. Derechos de participacion de ninos, nifias y adolescentes

N o u o a

Rol de los garantes de derechos




Nota tematica 1

La salud mental de las adolescencias
LGBTIQA+: Perspectivas diversas e
invisibilizadas

Esta nota tematica tiene como objetivo analizar la
experiencia de las adolescencias LGBTIQA+ en relacién
con su salud mental, dentro de un marco de politicas
publicas y derechos humanos. Se busca proporcionar
elementos que fortalezcan su participacion, conside-
rando sus opiniones, asi como de las organizaciones de
la sociedad civil, los espacios educativos e instituciones
publicas involucradas en las estrategias del Estado.

Dato relevante

Para las adolescencias LGBTIQA+ la situacién es espe-
cialmente preocupante, ya que tienen siete veces mas
probabilidades de comportamientos suicidas que las
personas heterosexuales y cisgénero (Tomicic y otros
2016, como se cita en Martinez y otros 2022).

La niflez y adolescencia opina

«La salud mental, para mi, tiene que ver con como te
sientes emocionalmente y cdmo eso afecta tu vida. Es
importante porque tus emociones pueden influir en
como te relacionas con los demas y cémo enfrentas las
situaciones cotidianas».
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Nota tematica 2

Enfoque de derechos de la nifez
y adolescencia en la gestion de
emergencias y desastres

Esta nota analiza laincorporacion del enfoque de dere-
chos de la nifez y adolescencia en la respuesta del
Estado ante emergencias y desastres provocados por
fenémenos socionaturales, conforme a la Convencion
sobre los Derechos del Nifioy la Ley 21.430 sobre garan-
tias y proteccion integral de los derechos de la nifiez y
adolescencia. A partir de este analisis, se evaliia cémo
se aplican estos estandares en el sistema de gestion de
riesgosy desastres del pais, enfocdndose en las fases de
respuestay recuperacion, y se ofrecen recomendaciones
para los organismos del Estado.

Dato relevante

Segln datos de la Encuesta de Caracterizacion Socioe-
conémica (Casen), en 2022 el 4,2% de los hogares con
ninos, nifiasy adolescentes fueron afectados por emer-
genciasy desastres.

La niflez y adolescencia opina

«Me gustaria que después de todo se quedaran mas
tiempo, nosolo una o dos semanas. Ademas, que imple-
mentaran un sistema de limpieza y psicologia debido
a que hay mucha gente que sufre traumay problemas
mentales a causa de las inundaciones (...) Para mejorar
esto debieran tomar medidas de prevencion y garanti-
zarcuando haya alerta roja, también preocuparse de los
ninosy de su estabilidad emocional».




Nota tematica 3

Convivencia educativa: Desafios
frente a las expulsiones y
cancelaciones de matricula de
estudiantes

Esta nota tematica tiene como objetivo analizar la
respuesta del Estado ante los problemas de convivencia
enlos establecimientos educativos de Chile, centrandose
en las sanciones mas severas, como expulsiones y cance-
laciones de matricula, y sus consecuencias en términos
de exclusién y trayectoria educativa. Las recomendacio-
nes propuestas buscan abordar esta situacién de manera
ampliaeintegral, promoviendo la colaboracién entre los
distintos actores de las comunidades educativas para
asegurar la permanencia de la ninezy adolescenciaenel
sistema educativoy garantizarsuderecho alaeducacion.

Dato relevante

En2023,atravésde cuestionarios, el Sistema de Medicion
de la Calidad de la Educacién (Simce) recogié la opinién
de estudiantes de segundo medio sobre las situaciones
de maltrato. Los resultados revelaron que dos de cada
diez estudiantes se sienten excluidos, han sido objeto
deburlasoles han robado cosas en sus establecimientos
educativos. Ademas, la mitad de estudiantes opind que
han vivido situaciones de violencia en sus colegios.

La ninez y adolescencia opina

«(...) por eso es importante una reunién con los estu-
diantes y escuchar la opinién de los estudiantes: lo que
piensan, si estan de acuerdo o no».
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Nota tematica 4

Justicia amigable: Desafios para
implementar un sistema de
justicia adaptado a ninos, ninas y
adolescentes en Chile

Esta nota tematica destaca laimportancia de garantizar
un trato digno, respetuoso y justo para nifios, ninas y
adolescentes en el sistema judicial de Chile. Para ello,
conceptualiza el término «justicia amigable» y analiza
las posibilidades de su implementacién en el ambito
del derecho de familia y penal. La nota concluye con
recomendaciones para los organismos del Estado
encargados de asegurar el respeto y cumplimiento de
los derechos de los nifios, nifias y adolescentes en la
justicia.

Dato relevante

En el estudio de opinién de nifios, ninas y adolescentes
en residencias de proteccidon (Defensoria de la Nifiez
2024a), seidentificd que un 58% recibid alguna explica-
cién sobre el motivo de suingreso al sistemaresidencial,
un 36% no recibi6 explicaciony un 9% no la entendid.

La ninez y adolescencia opina

«Me siento incOmoda en los tribunales, me hacen
preguntas que ‘nada que ver’y usan palabras que no
entiendo».




Nota tematica 5

Desalojos forzosos en campamentos:
Ausencia de los derechos de la ninez
y adolescencia

Esta nota temdtica examina el derecho a una vivienda
adecuada para la nifez y adolescencia, en un contexto
de aumento de asentamientos precarios en Chile durante
los Gltimos afios. Desde un enfoque de derechos huma-
nosya partirde lasopiniones de los nifios, nifasy adoles-
centes, se abordan los desalojos forzados y se entregan
recomendaciones al Estado para mejorar su respuesta
ante este problema.

Dato relevante

Segln las cifras de Minvu, en 2019 se identificaron 30.330
ninos, nifas y adolescentes en un total de 802 campa-
mentos; mientras que, en 2022, esta cifra llegd a 44.190
ninos, nifasy adolescentes en 1.091 campamentos.

La niflez y adolescencia opina

«Nosotros hemos luchado por nuestra casa, hemos
madrugado, hemos vivido aqui encima de las rocas,
encima de muchas piedras grandes, pasando frio, no
tener comida porque hay que ir a la otra casa para volver,
stodo para levantar una casa (...) Fue un esfuerzoy ahora
nos van a quitar? lgual, seria siper complicado.
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Nota tematica 6

Reinsercion social adolescente y
justicia restaurativa en Chile

La Gltima nota tematica se centra en los desafios de la
implementacion del Servicio Nacional de Reinsercion
Social Juvenil, particularmente en lo que respecta a la
reinsercion social de las y los adolescentes y la incorpo-
racion de lajusticia restaurativa a través de la mediacion
penal. La nota proporciona unanalisis que permite identi-
ficarlas brechasy hacerrecomendacionesal Estado desde
un enfoque de derechos humanos que permita respues-
tas eficientes en un contexto de crisis en seguridad.

Dato relevante

Las y los adolescentes informan problemas de salud
mental, comodepresiényansiedad;y soloel 42,5% esta
altanto de las opciones disponibles para abordarlos. En
lo que respecta a programas de tratamiento de adiccio-
nes, este porcentaje disminuye al 39% (Consulta parti-
cipativa con adolescentesyjovenes sujetos de atencién
del sistema dejusticia juvenil, 2023).

La niflez y adolescencia opina

Las y los adolescentes y jovenes expresan que una de
sus principales necesidades es no ser estigmatizados
por sus errores. Buscan ser reconocidos como sujetos
activos y resilientes en los ambitos educativo, laboral y
personal,yvaloran el apoyoy lasoportunidades que les
permitan desarrollar sus talentos.
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