.

»

DEFENSORIA
DE LA \|NEZ

FORMULARIO RENDICION DE CUENTAS GASTOS MENORES

UNIDAD/SEDE REGIONAL: Sede Araucania
NOMBRE FUNCIONARIO/A Teresa Rey Carrasco
CUENTADANTE: Y
RUT: 8.134.500-7
N° RESOLUCION autoriza fondos globales: | Res. Ex. N° 4/2024
FECHA RENDICION: 21-03-2024
NRO. FECHA N° BOLETA PROVEEDOR DETALLE DEL GASTO PRODUCTO VALOR
! 29-02-2024 22648828 | Buses ETM viaje a Pto. Montt pasajes $15.300
2 29-02-2024 22672983 | Buses ETM regreso a Temuco pasajes $15.300
3 01-03-2024 397498856 | CGE distribucién periodo Dic./Ene. 23 boleta elec. $35.400
4 Estacionamientos estacionamiento
01-03-2024 16552 | Araucania febrero factura elec. $70.000
5 14-03-2024 2519 | Ruta La Araucania peaje Temuco / Pucén peajes $3.500
6 pago estacionamiento
14-03-2024 82778851 | Inv. Dona Sophia SPA | en pucon ticket $3.575
14-03-2024 2475 | Ruta La Araucania peaje Pucén /Temuco [ peajes $3.500
8 16-03-2024 9243300 | Zurich pago soap vehic. Inst. boleta elec. $5.990
MONTO TOTAL RENDIDO $152.565
MONTO
AUTORIZADO $365.000
(A)
MONTO
RENDIDO (B) $152.565
SALDO EN
EFECTIVO (A)- $212.435
(B)

Observaciones:

M
[/
a
/,

Teresa Rey Carrasco

NOMBRE Y V°B° CUENTADANTE

USO EXCLUSIVO UGI




.

»

DEFENSORIA
DE LA \|NEZ

Sumatoria segln Clasificacion del Gasto

Revisado
por:

EUR
V°B°
EUR

22.08.007 Pasajes, Fletes y Bodegajes $43.590
22.05.001 Electricidad $35.400
22.09.001 Arriendo terrenos- estacionamientos $73.575
o]
TOTAL $152.562

Clasificador Presupuestario para contabilizacién
22.08.007 | Gastos Menores $43.590
22.05.001 | Electricidad $35.400
22.09.001 | Arriendo terrenos- estacionamientos $73.575
TOTAL $152.562

EUR/ybp

Autorizado por ESTELI UNZUETA ROJAS Directora(s) Unidad de Gestion Institucional sdbado, 23 marzo 2024 22:18:31

Autorizado por:ESTELI UNZUETA ROJAS/Yamilett Bravo Pasten/




&E T ™M fe] r2corrido..

o Puedes abordar el bus mostrando el pasaje en tu celular.

ETM

@ PUERTO MONTT L TEMUCO
SALIDA: MIERCOLES, 06/03/2024 Llegada: Micrcoles, 06/03/2024
Hora de llegada: aprox. 19:45 PM
HORA DE SALIDA: 15:00 PM Bajada: Term. Temuco Rodoviario (Vic. Pérez
SUBIDA: TERM. PUERTO MONTT (DIEGO PORTALES Rosales #01609)
1001)
Asiento Cédigo Serv Pasajero Pais RUT / Pasaporte Precio

37 REC-22672983 Salén Cama  Viviana Tomes  CL  13.733.3694 $ 15.300

Tipo Comprador Método Cuotas Fecha Codigo autorizacion Numero Tarjeta Total
Rodcompra Viviana Totres WebPay 29.02.2024, 10:43 001770 $2295

9 Anulaciones

La anulacion del viaje se puede solicitar solamente por internet en recorrido.cl (NO en ventanilla), hasta 3 horas antes
de la hora del viaje. Por cada anulacion se retendra el 15% del valor de su boleto (Art. 67 D.S 212)

Realiza la anulacién en https://recorrido.cl/es/ayuda/anular-pasajes. Indica tu nimero de compra 1¢fc855b y comeo
electrénico torres.viviana@gmail.com

Q Atenciodn al cliente

Cualquier consulta comunicate con nosotros al email ayuda@recorrido.cl o al nimero de teléfono +56 2 2666 5505
(Atencion lunes a domingo 09:00am — 01:00am).
Indica tu nimero de compra: 1cfc855b

4 Andenes de salida

Por favor confirme el andén para abordar el bus en la ventanilla comespondiente a la empresa 20 minutos antes de la
salida. El andén es asignado al ingresar el bus al terminal (no hay un andén fijo). Recorrido.cl no tiene esta informacion.

x)) Cambios

No se puede cambiar la fecha u hora de los pasajes, ni en agencias de Buses ETM ni en internet. La Unica opcién es anular
SuU pasaje y comprar uno nuevo.

'& Importante

La hora de llegada es aproximada, dependiendo de las condiciones del transito.

ETM se reserva el derecho a cambiar el nimero del asiento por razones de fuerza mayor.
La empresa no se hace responsable por pérdidas al interior del bus.

Est& prohibido viajar con animales o bicicletas

Copia Auxiliar

Origen: Puerto Montt (Term. Puerto Montt (Diego Portales 1001)); Salida: 06.03.2024, 15:00 Destino: Temuco (Term. Temuco Rodoviario
(Vic. Pérez Rosales #01609))

Pasajero 1: Viviana Torres; RUT 13.733.369-4; Pais: CL; Boleto: REC-22672983 ; Asiento: 37; Precio: $ 15.300



& T ™M (o] racorrido..

Puedes abordar el bus mostrando el pasaje en tu celular.

ETM

Q@ TEMUCO 8. PUERTO MONTT
SALIDA: LUNES, 04/03/2024 Liegada: Lunes, 04/03/2024
Hora de llegada: aprox. 17:55 PM
HORA DE SALIDA: 13:00 PM . Bajada: Term. Puerto Montt (Diego Portales
SUBIDA: TERM. TEMUCO RODOVIARIO (VIC. PEREZ 1001)
ROSALES #01609)
Asiento Cé&igo Serv Pasajero Pais RUT/ Pasaporte Precio

34

REC-22648828 Salén Cama  Viviana Tores  CL  13.733.3694 $ 15.300

Tipo

Comprador Métode Cuotas Fecha Codigo autorizacion Namero Tarjeta Total
Viviana Torres. WebPay 26.02.2024, 18:47 S42070 $ 15.300

>

Anulaciones

La anulacién del viaje se puede solicitar solamente por internet en recorrido.cl (NO en ventanilla), hasta 3 horas antes
de la hora del viaje. Por cada anulacion se retendra el 15% del valor de su boleto (Art. 67 D.S 212)

Realiza la anulacién en hitps:/recorrido.cl/es/ayuda/anular-pasajes. Indica tu nimero de compra 69339272 y comeo
electronico torres.viviana@gmail.com

Atencion al cliente

Cualquier consulta comunicate con nosotros al email ayuda@recorrido.cl o al nimero de teléfono +56 2 2666 5505
(Atencion lunes a domingo 09:00am — 01:00am).
Indica tu nimero de compra: 69339272

Andenes de salida

Por favor confirme el andén para abordar el bus en la ventanilla correspondiente a la empresa 20 minutos antes de la
salida. El andén es asignado al ingresar el bus al terminal (no hay un andén fijo). Recomido.cl no tiene esta informacién.

Cambios

No se puede cambiar la fecha u hora de los pasajes, ni en agencias de Buses ETM ni en intemet. La nica opcion es anular
SuU pasaje y comprar uno nuevo.

Importante

La hora de llegada es aproximada, dependiendo de las condiciones del transito.

ETM se reserva el derecho a cambiar el nimero del asiento por razones de fuerza mayor.
La empresa no se hace responsable por pérdidas al interior del bus.

Esta prohibido viajar con animales o bicicletas

Copia Auxiliar
Origen: Temuco (Term. Temuco Rodoviario (Vic. Pérez Rosales #01609)); Salida: 04.03.2024, 13:00 Destino: Puerto Montt (Term. Puerto
Montt (Diego Portales 1001))

Pasajero

1: Viviana Torres; RUT 13.733.369-4; Pais: CL; Boleto: REC-22648828 ; Asiento: 34; Precio: $ 15.300



R.U.T.: 76.411.321-7

BOLETA ELECTRONICA
m N° 397498856

S.LI.-SANTIAGO ORIENTE

Si tienes alguna consulta o reclamo con N\ Fono Cliente
respecto al servicio, puedes contactarnos ¥
a través de nuestros distintos canales. Qj 800 800 767

COMPARIA GENERAL DE ELECTRICIDAD S.A.

RUT: 76.411.321-7 N° CLIENTE 2955318
: GIRO: Distribucion de energia eléctrica. |
e R E;S":"m':';e:m’- Av. Presidente Riesco 5561, Piso 17, Fecha de emisién: 28 Feb 2024
¢Qué hago si mi problema no se ha resuelto?
Contactate con la Superintendencia de Electricidad y Combustibles (SEC), entidad que Sr. (a) Inmobiliaria Cuadriga Ltda Observaciones de reparto:
vigila que las personas cuenten con un servicio seguro y de calidad en los sistemas de Direccion de Envio: AVENIDA SAN ED UNO
electricidad y combustibles. MARTIN 745 ED UNO EDIFICIO 1 OF 602
TEMUCO

[] 227127000 | %, 600 6000 732 ‘ www.sec.cl |
Ruta: G6520014-0495 | Var.

Corresp: CWEB

Datos de mi suministro
Direccion suministro: AVENIDA SAN

MARTIN 745 ED UNO EDIFICIO 1 OF 602

TEMUCO

Sector Tarifario: Temuco Stxe-9-a - Tramo: 2 e : -

Potencia Conectada: 6.60 i e M e ey iy : ccua nto dEb D? TOtal a pag ar $354OO
Fecha término de tarifa: Indefinido s. 80 de 22/08/2014 .

Fecha limite para cambio de tarifa: a Verifique documento: www.sii.cl Monto del Periodo 30 ENE - 27 FEB

Solicitud del Cliente *Revisa el detalle de tu cuenta al reverso de esta pagina

Tipo de tarifa contratada: BT1

(;Hasta CUéﬂdD Fecha de vencimiento 14 Mar 2024
p L Ed 0O paga ['? (A partir de esta fecha se originaran intereses y se te cobrara

un cargo adicional por pago fuera de plazo)

PAGO PRESENCIAL PAGO AUTOMATICO CUENTAS (PAC)

Banco de Chile = Banco Estado = Scoliabank

ETrac) EZSIPAG)
. Lol .. BCl » Corpbanca » BICE = Santander = [tad

I ServiEstado 1 sencillite Security = Banco Falabella = BBVA

unired el
PAGOS POR INTERNET PAGO EN OFICINA VIRTUAL -
« www.bancoestado.cl « www.sencilito.com  « www.cge.cl Cu pon N*® Cliente Fecha de vencimiento
« www bancochiled  « www.santander.cl
« wWww.unired.cl » WWW.SErvipag.com EXPac) de pago 2955318 14 Mar 2024
OFICINAS COMERCIALES

Total a pagar $ 35.400

Lunes a viernas da 830 a 13:30 hrs

fex Ternente Bello)- Buin: San Martin 453- Melipillac OrtGzar 376- Rancagua: A, O'Higging 0265 - San Femnando: A L B O'Higgins 419-
Curicd: Estado 237 - Talea: 2 Moe 738- Chillin: Asauco 270- Concepeion: Los Carera 301, local-B135. Mall Plaza B Bio- Taleahuano: Cokin
540, Local 3- Coronel: Manual Nantt 1600, local 116+ Los Angeles: J. Manso de Velasco 359- Temuco: Manuel Montt 683 Villarrica: Pedro de
Valdnia 952 - San José de Maipo: Comarcio 20041 - Curacavi: Av. Ambrosio O'Higgins 2092 - Remgo: Urriola 107 - San Vicente: German

Hiasco 1301 - Las Cabras: San Martin 838, Gabarla San Francisco, locales 5y G- Samta Cruz: 21 de Mayo 190- Hualafé: Av. 11 de Septiembre |I II ‘l || | I I
g

100 - Pichilemuz J, Aguirre 740- Molina: Luis Cruz Martinez 1563, local 7- San Javier: Sarmento Aldea 2510 - Linares: Manuel Rodrigues 651 04011280973112295531800000354005

- San Clemente: Huamachuco 721 - Comstitugion: 0'Higgins 756 - Caugquenes: Yurgay 756- Parral: Camera Pinto 109 - San Carlos: Fl Roble 556 -
Pellubwe: Sargento Aldea 375- Coelemu: Palazuetos 413 - Tomd: Nogueira 555 - Pucdne General Lerutia 615, local 103,

Oficinas con otros horarios
Quirihue: Carrera 464 (lunes a ueves de 08:30 2 13:30 hes | - Cobquecura: Masano Latorre 531 (viermes de 09:00 a 14:00 frs |- Navidad:
Ay Juan Montes B7 [viemes de 0900 a 14200 hrs |,

Ultimo Pago: el 02 Feb 2024 por un monto de $ 35.800 via Servipag



Detalle de mi cuenta

Servicio Eléctrico
Administracion del servicio
Transporte de electricidad
Electricidad consumida (208 kWh)

Otros Cargos
Ajuste para facilitar el pago en efectivo, mes anterior
Ajuste para facilitar el pago en efectivo, mes actual

Total exento
Total neto
19% IVA
Total boleta
Otros

Saldo anterior

Total a pagar

Cliente suscrito a envio electrénico

¢Qué significa lo que estoy pagando?

Transporte de la electricidad:

Monto que se paga por el uso de las torres y subestaciones que
llevan la electricidad desde donde se produce hasta las afueras de la
ciudad y que depende de la cantidad de electricidad consumida.

1.047
5.012
29.313

&+ B

156
29.593
5.623
35.372
28

0

$ 35.400

Valores con IVA incluido/tarifas fijadas segun decreto N
°11T/2016. (Publicado en diario oficial el 24-08-2017)

R A ]

Ajuste para facilitar el pago en efectivo, mes anterior:
Monto cobrado en la cuenta actual y que fue descontado el
mes anterior para evitar pagar o recibir vuelto con monedas de
$1 6 $5.

Mi consumo en el mes actual

Para determinar cuanta electricidad consumiste en el mes se considera lo que marca tu
medidor en la 'lectura actual' y se le resta lo que marcé en tu 'lectura anterior'.

Periodo de lectura: 30/01/2024 - 27/02/2024 Fecha estimada préxima lectura: 26/03/2024

Medidor Propiedad Lecturas Constante Consumo medidor
13047674 Cliente Actual 12.563 kWh 1 208 kWh
Anterior - 12.355 kWh
208 kWh

Consumo total del mes = 208 kWh

¢, Cual fue mi consumo en los dltimos 13 meses?

kWh 4
238

212
186
159
133
106
80
53
27
0

N B
'\_.'i?'

AN

Meses
Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Ene Feb

Mes actual A

Mismo mes del afio pasado Mes pasado

Este mes consumiste
aproximadamente 8% mas
energia que el mismo mes del

Este mes consumiste
aproximadamente 1% menog
energia que el mes pasado.

Wwh A afio pasado. | Wwh ¥
——— Lavadora Refrigeracién
o Utilice su lavadora siempre con RLem No introduzcas alimentos calientes en
@ carga completa y de preferencia [fe= tu refrigerador. Asi evitards que tu
con agua fria. Cuando seque la ropa, refrigerador consuma electricidad
prefiera hacerlo al sol y no en la adicional.

secadora.




Comprobante de pago

Estimada Teresa De Lourdes Rey Carrasco:

Junto con saludarle y agradecer su preferencia,
adjuntamos comprobante electronico de pago de las
cuentas canceladas a traves de

Servipag.com

OMODO

Comprobante de pago

Sra(ita). : Teresa De Lourdes Rey Carrasco
Fecha : 01/03/2024

Hora Transaccion 2 11:31

N° de Consulta 12806768

Forma de Pago : Banco Estado Transferencia

Transaccion Realizada

Con fecha 01/03/2024 hemos procedido a realizar una transaccion en Banco Estado Transferencia que alcanza un

total de $ 35.400 por concepto de la siguiente cuenta :

Cod. Autorizacion Forma

Empresa Nombre Identificador Cuenta Monto
de Pago

PORTAL CGE N° 2955318 $ 35.400 N° TAxbRsyWwculLUNfLrdW

CRC: M01aA230

Recuerda que en ocasiones tu pago puede verse reflejado en un maximo de 48 horas. Ante cualquier inconveniente contactate con
nosotros a través de callcenter, RRSS o formulario de contacto en servipag.com

Mibeds Disfruta de los descuentos que tenemos para
ti en MundoPAG. Accede con tu usuario a
Servipag.com y jlisto!

wWwWw.servipag.com

twittercom/servipagonline facebook/ServipagOnline 6006201010

ﬂ EVITA FRAUDES:




ESTACIONAMIENTOS ARAUCANIA SOCIEDAD CONCESIONARIA S.A RUT : 76.980.730-6
» ! : 76.980.
@ ARAUCANIA.zrien00 bF RMUEBLES AVOBLADOS 0 CON EQUIPOS ¥ MAQUINARIAS

Casa Matriz: AV.Apoquindo N°4001 Dpto 501 Ciudad Santiago,Comuna Las Condes
Fono:(56-2)27290300/ FAX(56-2)2790329
Sucursal 1: San Martin 751, Ciudad Temuco,Comuna Temuco

Fono:045-243428 NO 16552

Sucursal 2: Claro Solar 850, Ciudad Temuco,

FACTURA ELECTRONICA

S.L.I. - SANTIAGO ORIENTE

P
Fecha : 01-03-2024 Comuna : TEMJCO
Sefior (es) : DEF. DE LOS DERECHOS DE LA NI NEZ Ciudad : TEMJCO
R.U.T. : 62.000. 410-3 Codigo Cliente : 3008700
Giro : Genérico Vencimiento 1 31-03-2024
Direccion : SAN MARTI N OFCI NA 602 745 Tipo de Cambio
Observaciones : 2800000275/ 2024
-
( Cantidad Item Descripcion Precio Unitario TOTAL
1 CUPO EST. RECABARREN MARZO 2024 58. 823
AN
N
Tipo Doc. Ref: : Neto : $ 58.823
Num. Ref. : Descuento : IVA 19 % : $ 11.177
Fec. Doc. Ref. Recargo : Exento : $0
\Motivo : Otros Impuestos TOTAL : $ 70.000

Timbre Electrénico Sil
Res. 80 del 2014. - Verifique documento: www.sii.cl



: BancoEstado

La transferencia se ha realizado con éxito

Operac,'o,/?
Monto $ 70.000
Para ESTACIONAMIENTOS ARAUCANIA Rearrad
SOCIEDAD CONCESIONARIA
RUT
76980730
Cuenta
Cuenta Corriente 589331
Banco
BancoEstado
Desde Cuenta Pro 00177113166
Mensaje estacionamiento marzo 2024

Fechay hora

N° Transaccioén

01/03/2024 15:56
7088113



RUTA DE LA ARAUCANIA S.A.
RUT @ 96.869.650-5

VALIDO PROX. 12 HORAS EN UNA LATERAL
DE ESTA CONCESION (VICTORIA-PITRUFQUEN)

Plaza : Quepe Via: 004
Fecha : 14/03/24 Hora: 15:47:06
Clase : 2 Tarifa: $3.500
Operador: 2475 Pago: Efectivo TICKET DE SaLIR
Patente Uehiculo + Liiuse
Fono de emergencia: +56452393911 N -
Twitter: @rutaaraucania 14 Mar del 2024

Araucania sin incendios forestales, .~

ayldenos. Denuncie al 130 TOTRL A PAGHR, : § 3575
135409593164042324 Tienpo ;143 MinJIGE ------
Llegada 2 11:26
Salida :13:49
ggadra ¢ LINCOYAN 100 HOLP/
l gﬁfrador ¢ FIGUEROA QUIJADA C
35409593164042324 Serie Pos  : 2770001

TARTFA
$25 LOS PRIMEROS 1 MINUTOS Y
$25 CADA 1 MIN ADICIONAL

RUTA DE LA ARAUCANIA S.A. _ s
RUT : 96.869.650-5 TN DONA SOPHIA SPA

Rut ; 77088089-0
PARKTAG, Sty coM
VALIDO PROX. 12 HORAS EN UNA LATERAL Fono Contacto :935143199

DE ESTA CONCESION (VICTORIA-PITRUFQUEN) ESTAE'}‘HHAE%SEE’EEETGDm

. SU PAGO APOYA A BOMBERDS PUCON
Plaza : Quepe Via: 023

Fecha : 14/03/24 Hora: 10:02:35
Clase : 2 Tarifa: $3.500
Operador: 2519 Pago: Efectivo

Fono de emergencia: +56452393911
Twitter: @rutaaraucania
Araucania sin incendios forestales,
ayldenos. Denuncie al 130

135493155866877066

i

866877066




ORIGINAL ASEGURADO N° FOLIO E9628343300

Este certificado acredita que el vehiculo aqui individualizado esta asegurado contra el
riesgo de Accidentes Personales de acuerdo a la Ley N°18.490 y a la Pdliza del Seguro
QObligatorio de Accidentes Personales Causados por Vehiculos Motorizados, incorporada
en el Depdsito de Pdlizas de la Comision para el Mercado Financiero, bajo el codigo
POL320130487.

INSCRIPCION R.V.M

LWJY58

TIPO DE VEHICULO
STATION WAGON

MARCA
HYUNDA

MODELO
TUCSON TL 4X4 2.0

NUMERO DE MOTOR
GANAKU432766

2020

IMPORTANTE: INFORMACION SOBRE ESTE SEGURO

COBERTURAHE SOAP cubre la muerte, incapacidad permanente y gastos médicos
producto de lesiones sufridas a consecuencia de accidentes de transito en que intervenga
el vehiculo asegurado, sus remolques o sus cargas.

Los gastos médicos comprenden: atencion prehospitalaria, transporte sanitario,
hospitalizacion, atencion médica y quirdrgica, dental, protesis e implantes, gastos
farmacéuticos y gastos por concepto de rehabilitacion de las victimas.

PERSONAS CUBIERTAS: H conductor, las personas transportadas en el vehiculo
asegurado y cualquier tercero afectado en el accidente. En caso de muerte del
accidentado la indemnizacion se pagard a sus beneficiarios, en el siguiente orden de
precedencia: el conyuge, los hijos menores de edad, los hijos mayores de edad, los
padres, la madre de los hijos de filiacion no matrimonial del fallecido y, a falta de
losanteriores, sus herederos legales.

INDEMNIZACIONES: - 300 UF en caso de muerte, previa deduccion de los gastos
médicos - 300 UF en caso de incapacidad permanente total, evento en el cual no se
deducen los gastos médicos - hasta 200 UF en caso de incapacidad permanente parcial,
segln su grado - hasta 300 UF por gastos médicos. Las indemnizaciones por muerte e
incapacidad total y parcial no son acumulables. Si se hubiere pagado una incapacidad
permanente parcial y el accidentado con posterioridad y a consecuencia del mismo
accidente falleciere o se determine su incapacidad permanente total, el asegurador sélo
pagaréa el remanente hasta el equivalente de 300 UF.

COPA MUNICIPALIDAD N° FOLIO E9628343300

Este certificado acredita que el vehiculo aqui individualizado esta asegurado contra el
riesgo de Accidentes Personales de acuerdo a la Ley N°18.490 y a la Pdliza del Seguro
QObligatorio de Accidentes Personales Causados por Vehiculos Motorizados, incorporada
en el Depdsito de Pdlizas de la Comision para el Mercado Financiero, bajo el codigo
POL320130487.

INSCRIPCION R.V.M

LWJY58

TIPO DE VEHICULO
STATION WAGON

MARCA
HYUNDA

MODELO
TUCSON TL 4X4 2.0

NUMERO DE MOTOR
GANAKU432766

2020

>

SURICH POLIZA N° 9243300

Consulta sobre la vigencia de este seguro en
www .zurich.cl o en el fono 600 600 90 90.

CERTIFICADO SEGURO OBLIGATORIO ACCIDENTES

PERSONALES H.ECTRONICO LEY 18.490
PROPIETARIO
DEFENSORIADE LOS DERECHOS DE LANI?EZ
RUT RIGE DESDE HASTA
62000410-3 01-04-2024 31-03-2025
PRIMA
5990.0 0
K ﬂﬁm :
e

FIRMA APODERADO COMPANIA
IEn el caso de incapacidad permanente parcial, los pagos por gastos médicos sumados a
a

indemnizacion que corresponda pagar por dicha incapacidad, no podra exceder al
equivalente a 300 UF.

QUE HACER EN CASO DE ACCIDENTE: H afectado o quien actie por él, debe
asegurarse que ha quedado estampada la denuncia en una unidad de Carabineros, donde
se identifique la fecha, hora y lugar del accidente, las personas lesionadas o fallecidas y
los datos de los vehiculos involucrados (al menos patente, nimero de pdliza y
aseguradora que emitié el SOAP).

COMO COBRAR EL SOAP: Debe presentarse la solicitud en las oficinas de la
aseguradora, adjuntando Certificado otorgado por el Tribunal competente o el Mnisterio
Publico para el cobro del SOAP, y:

- En caso de muerte: certificado de defuncion del fallecido y libreta de familia u otro
documento que acredite legalmente la calidad de beneficiario.

- En caso de incapacidad permanente: certificado otorgado por el médico tratante
que acredite la incapacidad (naturaleza y grado).

- En caso de gastos médicos: comprobantes de pago (boletas, facturas) de los gastos,
junto con ordenes de exadmenes o tratamientos y recetas de medicamentos. También
puede efectuarse el cobro directamente por la entidad hospitalaria o previsional que
presta el servicio.

El plazo para cobrar este seguro es de un afio a contar de la fecha del accidente o de la
muerte del af ectado.

Para mayor informacion consulte en la compaiiia de seguros o en el sitio web de
la Comisién para el Mercado Financiero.

>

SURICH POLIZA N° 9243300

Consulta sobre la vigencia de este seguro en
www .zurich.cl o en el fono 600 600 90 90.

CERTIFICADO SEGURO OBLIGATORIO ACCIDENTES

PERSONALES BH_ECTRONICO LEY 18.490
PROPIETARIO
DEFENSORIADE LOS DERECHOS DE LANI?EZ
RUT RIGE DESDE HASTA
62000410-3 01-04-2024 31-03-2025
PRIMA
5990.0 0
K ﬂﬁm :
e

FIRMA APODERADO COMPANIA


http://www.cmfchile.cle/
http://www.zurich.cl/

