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DEFENSORIA
DELANINEZ

INFORME ACTIVIDADES
DEL PERSONAL CON CONTRATO A HONORARIOS

1. ANTECEDENTES:

Nombre : Macarena Patricia Pardo Menares
RUT 1 19.068.281-1

Unidad/Area/Sede: : Estudios, Publicaciones y Estadisticas
Funcién : Apoyo Informe Anual 2025 y Diseno
Periodo del Contrato HSA :13/10/2025 - 13/12/2025

Jefatura Directa : Pamela Meléndez Madariaga

PERIODO QUE CUBRE INFORME:

13-10 - 2025 13-11 - 2025

DESDE: Dia - mes - ano HASTA: Dia - mes - aio

2. INFORME DE AVANCE MENSUAL, DESCRIPCION GENERAL:

Apoyo Informe Anual 2025 y Diseno

2.1 ACTIVIDADES REALIZADAS

- Apoyo general de la organizacidn y realizacién del Informe Anual 2025 Coquimbo y Santiago,
llevados a cabo el 24 de octubre y 10 de noviembre respectivamente.

- Diseno grafico de material didactico para evento de Informe Anual 2025 en Coquimbo.

- Contraparte de proveedores del evento de Informe Anual 2025 en Santiago.

- Comunicacidn y confirmacion con asistentes invitados al Informe Anual 2025 en Santiago.

- Disefio grafico de material fotografico para evento de Informe Anual 2025 en Santiago.

- Organizacioén in-situ Informe Anual 2025.

2.2. DIFICULTADES PARA LOGRO DE METAS COMPROMETIDAS Y
PROPUESTAS PARA SOLUCIONARLAS:

Problema con cumplimiento de parte de un proveedor (Impresiones de
exposicion fotogrdafica). A pesar de cumplir y comunicar de nuestra parte, el
proveedor se comportdé de manera poco profesional, por lo cual decidimos junto
a mi jefatura que las sanciones necesarias se procesarian de manera formal
segun el procedimiento necesario.

2.3. LOGROS ESTABLECIDOS PARA EL EXITO DE LOS SERVICIOS
COMPROMETIDOS
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Realizacion satisfactoria de Informe Anual para NNA en Coquimbo junto al
material grafico de las actividades diddacticas. (24/10/2025) - Comunicaciéon
exitosa y expedita con proveedores (Excepto el mencionado arriba) para el
Informe Anual 2025 en Santiago. - Apoyo en la comunicacion con invitados al
Informe Anual 2025 — Santfiago, después del cambio de locacion 3 dias antes del
evento. - Realizacion satisfactoria del Informe Anual (cuenta publica) para
autoridades en Santiago. - Ensamblar exposicion fotografica con frases del
Informe Anual, elegidas por el equipo. - Apoyo en organizacién de proveedores,
equipo de la Defensoria y autoridades/otros invitados in-situ. - Trabajar en equipo
junto alas personas encargadas de la organizacion del Informe Anual 2025, con
la Unidad de Estudios, Publicaciones y Estadisticas, y con otras unidades de la
Defensoria.

2.4. OBSERVACIONES, SUGERENCIAS:

- Trabajar con un poco mds de tiempo para tener un margen de error en caso de
contingencia o falla de algun proveedor.

- Ambiente muy ordenado, frabajador y amable, a pesar del stress de organizar
un evento tan grande.

3.  NUMERO Y MONTO DE BOLETA DEL MES

[N°20 - $1.500.000 bruto / $1.282.500 liquido

Adjuntar Boleta de Honorarios correspondiente como “Adjuntos Doc”

Macarena Patricia Pardo Menares
19.068.281-1

V1.0



